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บทที่ 1 แนะนำระบบ 
 ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์สำหรับประเทศไทย (Thailand Rapid 
Alert System for Food and Feed : THRASFF) เป็นเครื่องมือสำหรับรายงานสถานการณ์กรณีตรวจพบ
ความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ระหว่างเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ (Competent Authority) 
เพ่ือควบคุมและบริหารจัดการเกี่ยวกับปัญหาความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ ณ ด่าน
นำเข้า/ส่งออก โดยได้นำต้นแบบจากระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของอาเซียน 
(ASEAN Rapid Alert System for Food and Feed: ARASFF) มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับกรอบการดำเนินงาน
ด้านความปลอดภัยอาหารของหน่วยงานในประเทศไทย โดยขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF สามารถ
แสดงได้ดังรูปที่ 1.1 และปัจจุบันมีหน่วยงานที่เป็นสมาชิกเครือข่ายทั้งหมด 7 หน่วยงาน ได้แก่ กรมวิชาการเกษตร 
กรมประมง กรมปศุสัตว์ กรมการข้าว สำนักงานมาตรฐานสนิค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
และสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

 
รูปที่ 1.1  ขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF 

ขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF 

 1) การสร้างรายการแจ้งเตือน (Create Notification) ผู้สร้างรายการแจ้งเตือน (Notifier)  
ทำหน้าที่สร้างรายการแจ้งเตือนเมื่อมีการตรวจพบความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ 
 2) การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Validate Notification) ผู้ตรวจสอบความถูกต้อง 
(Validation User) ทำการตรวจสอบความถูกต้องของรายการแจ้งเตือนที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนสร้างขึ้น 
 3) การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Verify Notification) ผู้ยืนยันความถูกต้อง 
(Verification User) ทำการยืนยันความถูกต้องของรายการแจ้งเตือนที่ถูกตรวจสอบความถูกต้องจากผู้
ตรวจสอบความถูกต้องแล้ว 
 4) การนำเสนอรายการแจ้งเตือน (Submit Notification) ผู ้ประสานงานของหน่วยงาน 
(Agency Contact Point) ทำการนำเสนอรายการแจ้งเตือนที่ผ่านการยืนยันจากผู้ยืนยันความถูกต้องแล้ว โดย
สามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนได้ทั้งภายในหน่วยงาน ภายในประเทศ และภายในอาเซียนที่จะนำเสนอ
รายการแจ้งเตือนไปยังระบบ ARASFF ทั้งนี้ผู้ประสานงานของหน่วยงานยังสามารถสร้างรายการแจ้งเตือน 
ตรวจสอบความถูกต้อง และยืนยันความถูกต้อง ไดทุ้กขั้นตอนด้วย 
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บทที่ 2 หน้าแรกของระบบ THRASFF 
 การเข้าสู่ระบบ THRASFF สามารถเข้าใช้ระบบได้โดยการพิมพ์ http://www.thrasff.net 
โดยหน้าแรกของระบบประกอบด้วย เมนูหลัก และข้อมูลที่สำคัญ ได้แก่ รายการการแจ้งเตือนจากสมาชิก
เครือข่าย 

 
รูปที่ 2.1  หน้าแรกของระบบ THRASFF 

 
  

http://www.thrasff.net/


  

ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของไทย (Thailand Rapid Alert System for Food and Feed : THRASFF) 3 

 

บทที่ 3 การเข้าสู่ระบบ THRASFF 
 ระบบ THRASFF อนุญาตให้ผู้สังเกตการณ์สามารถเข้าถึงข้อมูลในระบบได้บางส่วนตามสิทธิ์
ของผู้สังเกตการณ์ ส่วนสมาชิกเครืองข่ายสามารถเข้าถึงข้อมูลทั้งหมดในระบบเมื่อลงชื่อเข้าใช้งานระบบ โดย
การเข้าสู่ระบบ THRASFF มีข้ันตอน ดังนี้ 

1) คลิกท่ีเมนู “เข้าใช้ระบบ” ดังรูปที่ 3.1 
2) กรอกรหัสผู้ใช้งาน (Username) ดังรูปที่ 3.2 
3) กรอกรหัสผ่าน (Password) ดังรูปที่ 3.3 
4) คลิกท่ีปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” ดังรูปที่ 3.4 

 
รูปที่ 3.1  เมนู “เข้าใช้ระบบ” ของระบบ THRASFF 

 

 
รูปที่ 3.2  กรอกรหัสผู้ใช้งานระบบ THRASFF 

 

 
รูปที่ 3.3  กรอกรหัสผ่านของผู้ใช้งานระบบ THRASFF 
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รูปที่ 3.4  เข้าสู่ระบบในการใช้งานระบบ THRASFF 

 
 ในกรณีที่ผู้ใช้งานกรอกรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านไม่ถูกต้องไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ ข้อความ
แสดงข้อผิดพลาด (Error Message) จะแสดงขึ้น โดยระบบจะแสดงข้อความ “รหัสผู้ใช้ หรือ รหัสผ่าน ไม่ถูกต้อง 
กรุณาตรวจสอบใหม่อีกครั้ง” ดังรูปที่ 3.5 หากผู้ใช้งานกรอกรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านถูกต้อง จะไม่พบข้อความ
แจ้งเตือน และสามารถเข้าใช้งานระบบได้ทันที 

 
รูปที่ 3.5  ข้อความแสดงข้อผิดพลาด (Error Message) 

  



  

ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของไทย (Thailand Rapid Alert System for Food and Feed : THRASFF) 5 

 

บทที่ 4 หน้าจอหลักของระบบ THRASFF 
 เมื ่อเข้าสู ่ระบบ THRASFF แล้ว จะปรากฏหน้าจอการทำงานหลักของระบบ THRASFF 
ประกอบด้วย เมนูการทำงานหลักตามสิทธิ์ของผู้ใช้งาน ได้แก่ หน้าหลัก รายการแจ้งเตือน ตรวจความถูกต้อง 
ยืนยันความถูกต้อง การนำเสนอ ข่าวและเหตุการณ์ ผู้ดูแลระบบ และออกจากระบบ โดยผู้ประสานงานของ
หน่วยงานจะกำหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานแต่ละเมนูให้แก่ผู้ใช้งานภายในหน่วยงาน 

 
รูปที่ 4.1  หน้าหลักของระบบ THRASFF 
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บทที่ 5 การสร้างรายการแจ้งเตือน (Create Notification) 
 เมื่อเข้าสู่ระบบ THRASFF ผู้ใช้งานที่เป็นผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของ
หน่วยงานต้องการสร้างรายการแจ้งเตือนใหม่ เมื่อตรวจพบความเสี่ยงของสินค้านำเข้าที่ก่อให้เกิดอันตรายต่อ
ผู้บริโภคในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ สามารถคลิกเลือกที่เมนู “รายการแจ้งเตือน” จากนั้นเลือก
เมนู “สร้างรายการแจ้งเตือน” แล้วเลือกประเภทการแจ้งเตือนที่ต้องการสร้างเป็น “สินค้านำเข้า” 

 
รูปที่ 5.1  รายการเมนูของการสร้างรายการแจ้งเตือน 

การสร้างรายการแจ้งเตือนสินค้านำเข้า 

  เมื่อคลิกเลือกสร้างรายการแจ้งเตือน “สินค้านำเข้า”  ระบบจะปรากฏหน้าจอการสร้าง
รายการแจ้งเตือน และสร้างเลขที่รายการแจ้งเตือนชั่วคราว (Temp No.) ให้อัตโนมัติ ดังรูปที่ 5.2 ซึ่งข้อมูลที่
ต้องกรอกในการสร้างรายการแจ้งเตือน “สินค้านำเข้า” จะประกอบไปด้วย 9 ส่วน ได้แก่ รายละเอียดทั่วไป 
สินค้า อันตรายที่พบ การเก็บตัวอย่าง การวิเคราะห์ มาตรการที่ใช้ สินค้าส่งมอบ ต้นทาง และผู้ประสานงาน 
ข้อมูลที่มีเครื่องหมาย * เป็นข้อมูลที่จำเป็นต้องกรอก หากไม่กรอกข้อมูลที่มีเครื่องหมาย * ระบบจะไม่ให้
ดำเนินการในส่วนถัดไป เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้คลิกปุ่ม “บันทึก” ระบบจะปรากฏแท็บข้อมูลที่ต้อง
กรอกในส่วนถัดไป โดยระบบจะแสดงแท็บสีฟ้าในส่วนที่กำลังกรอกข้อมูล แท็บสีเทาในส่วนที่ยังไม่ได้กรอกข้อมูล 
และแท็บสีน้ำเงินสำหรับส่วนที่กรอกข้อมูลแล้ว 

 
รูปที่ 5.2  รายการเมนูของการสร้างรายการแจ้งเตือน 
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 1. แท็บ “รายละเอียดทั่วไป” มีข้อมูลในรายการแจ้งเตือน ได้แก่ 1. เลขที่รายการแจ้งเตือน 
(Temp No.) 2. ประเภทรายการแจ้งเตือน (Notification Type) 3. ประเภทการควบคุม (Control Type)  
4. ภูมิภาค (Territory) 5. ประเทศที่แจ้งเตือน (Notifying Country) 6. ชื่อผู้ทำรายการแจ้งเตือน (Created By) 
7. หน่วยงาน (Department) 8. เลขที่เอกสารอ้างอิง (Internal Reference) 9. วันที่ทำรายการแจ้งเตือน 
(Notification Date) 10. ด่านนำเข้า (Border Post) 11. ที่อยู่ด่าน (Border Post In) 12. หัวข้อแจ้งเตือน (Subject) 
13. การตรวจวิเคราะห์ซ้ำ (Counter Analysis) โดยหัวข้อ “ด่านนำเข้า (Border Post)” สามารถเลือกด่าน
นำเข้าที่มีอยู่ในระบบหรือสามารถเพ่ิมด่านนำเข้าใหม่ที่ไม่มีในระบบโดยการคลิกที่ปุ่ม  เพ่ือใส่ชื่อด่านและ
ที่อยู่ด่าน แล้วคลิกที่ปุ่ม “บันทึก” ระบบจะบันทึกข้อมูลด่านนำเข้าใหม่ จากนั้นสามารถเลือกด่านนำเข้าที่
ต้องการจากระบบได้ ดังรูปที่ 5.3 ซึ่งข้อมูลด่านนำเข้าที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถแก้ไขได้โดยคลิกที่ปุ่ม  หรือ
สามารถลบได้โดยคลิกท่ีปุ่ม  ดังรูปที่ 5.4 

 
รูปที่ 5.3  การเพ่ิมข้อมูลด่านนำเข้า 

 
รูปที่ 5.4  การแก้ไขหรือลบข้อมูลด่านนำเข้า 
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 2. แท็บ “สินค้า” มีข้อมูลสินค้าที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. ประเภทสินค้า (Product 
Category) 2. ชื ่อสินค้า (Product Name) 3. ยี ่ห้อ/ชื ่อทางการค้า (Brand/Trade Name) 4. รายละเอียด
เพ่ิมเติมของสินค้า (Product Aspect) 5. น้ำหนักต่อหน่วย (Unit Weight) 6. น้ำหนักสุทธิ (Total Net Weight) 
ดังรูปที่ 5.5  

 
รูปที่ 5.5  ส่วนข้อมูล “สินค้า” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 การเพิ่มข้อมูลสินค้าแต่ละล็อตสามารถทำได้โดยคลิกปุ่ม “เพิ่มล็อตสินค้า” ระบบจะปรากฏ
หน้าจอสำหรับบันทึกข้อมูลล็อตสินค้าให้กรอกข้อมูลเลขที่ล็อต (Lot Number) จำนวนสินค้าที่ได้รับ (Number 
of Unit) วันที่หมดอายุของสินค้า (Durability Date) และแนบรูปภาพ (Attach Picture) ดังรูปที่ 5.6 โดยสามารถ
แนบรูปภาพเพ่ิมเติมได้โดยการคลิกปุ่ม “เลือกไฟล์” เพ่ือเลือกไฟล์ภาพจากเครื่องคอมพิวเตอร์ จากนั้นคลิกปุ่ม 
“Upload” รูปภาพที่เลือกจะปรากฏขึ ้น ดังภาพที่ 5.7 และเมื ่อกรอกรายละเอียดข้อมูลล็อตสินค้าครบ  
ให้คลิกที่ปุ่ม “บันทึก” เพื่อเพิ่มข้อมูลล็อตสินค้า ซึ่งข้อมูลล็ อตสินค้าที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถแก้ไขได้โดย 
คลิกท่ีปุ่ม  หรือสามารถลบได้โดยคลิกท่ีปุ่ม  ดังรูปที่ 5.8 

 
รูปที่ 5.6  การเพ่ิมข้อมูลล็อตสินค้า 

 



  

ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของไทย (Thailand Rapid Alert System for Food and Feed : THRASFF) 9 

 

 
รูปที่ 5.7  การแนบรูปภาพในข้อมูลล็อตสินค้า 

 
รูปที่ 5.8  การแก้ไขหรือลบข้อมูลล็อตสินค้า 
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 3. แท็บ “อันตรายที่พบ” มีข้อมูลสินค้าที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. เลขที่ล็อต (Lot 
Number) 2. ประเภทอันตราย (Hazard Category) 3. อันตรายที่พบ (Hazard Found) 4. ผลการวิเคราะห์ 
(Result of the Tests) ดังรูปที่ 5.9 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลอันตรายที่พบครบในแต่ละรายการให้คลิกปุ่ม 
“บันทึก” เพื่อเพิ่มข้อมูลอันตรายที่พบ ซึ่งข้อมูลอันตรายที่พบที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกปุ่ม   
ดังรูปที่ 5.10 จากนั้นเมื่อกรอกข้อมูลอันตรายที่พบครบทุกรายการแล้วให้คลิกปุ่ม “ถัดไป” 

 
รูปที่ 5.9  ส่วนข้อมูล “อันตรายที่พบ” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.10  การลบข้อมูลอันตรายที่พบ 
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 4. แท็บ “การเก็บตัวอย่าง” มีข้อมูลการเก็บตัวอย่างที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. วันที่ 
สุ่มตัวอย่าง (Sampling Date) 2. สถานที่สุ่มตัวอย่าง (Sampling Place) 3. จำนวนล็อตที่สุ่มตัวอย่าง (Number of 
lot Sampled) ดังรูปที่ 5.11 โดยสามารถเพิ่มข้อมูลการสุ่มตัวอย่างโดยคลิกปุ่ม “เพิ่มข้อมูลการสุ่มตัวอย่าง” 
ระบบจะปรากฏหน้าจอสำหรับบันทึกข้อมูลการสุ่มตัวอย่างให้กรอกข้อมูลเลขที่ล็อต (Lot Number) จำนวนตัวอย่าง
ที่สุ่มเก็บ (Number of Samples) จำนวนตัวอย่างที่ผิดมาตรฐาน (Number of non-compliant Samples) และ
เลขที่ตัวอย่าง (Sample ID) ดังรูปที่ 5.12 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลการสุ่มตัวอย่างครบให้คลิกท่ีปุ่ม “บันทึก” 
เพ่ือเพ่ิมข้อมูลการสุ่มตัวอย่าง ซึ่งข้อมูลการสุ่มตัวอย่างที่เพ่ิมเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.13 

 
รูปที่ 5.11  ส่วนข้อมูล “การเก็บตัวอย่าง” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.12  การเพ่ิมข้อมูลการสุ่มตัวอย่าง 

 
รูปที่ 5.13  การลบข้อมูลการสุ่มตัวอย่าง 
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 5. แท็บ “การวิเคราะห์” มีข้อมูลการวิเคราะห์ที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. วิธีการสุ่มตัวอย่าง 
(Sampling Method) 2. วิธีการเตรียมตัวอย่าง (Sample Preparation) 3. วิธีการวิเคราะห์ตัวอย่าง (Analytical 
Method) 4. ชื ่อห้องปฏิบัติการ (Laboratory Name) 5. แนบเอกสารการวิเคราะห์ (Attach Analytical 
Report) ดังรูปที่ 5.14 

 
รูปที่ 5.14  ส่วนข้อมูล “การวิเคราะห์” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 การแนบเอกสารผลการวิเคราะห์สามารถทำได้โดยการคลิกปุ่ม “เลือกไฟล์” เพื่อเลือกไฟล์
จากเครื่องคอมพิวเตอร์ จากนั้นคลิกปุ่ม “Upload” ระบบจะทำการเปลี่ยนชื่อไฟล์เอกสารเพื่อง่ายต่อการ
เรียกใช้งานเอกสาร ซึ่งข้อมูลเอกสารผลการวิเคราะห์ที่เพ่ิมเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.15 

 
รูปที่ 5.15  การลบเอกสารผลการวิเคราะห์ที่แนบ 
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 6. แท็บ “มาตรการที่ใช้” มีข้อมูลมาตรการที่ใช้ที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. สถานภาพ
การกระจายสินค้า (Distribution Status) 2. การเรียกคืนสินค้า (Public Recall Info) 3. มาตรการจัดการกับสินค้า 
(โดยสมัครใจ) (Voluntary Measures) 4. มาตรการจัดการกับสินค้า (โดยหน่วยงานผู้มีอำนาจ) (Compulsory 
Measures) 5. จำนวนผู้ที่ได้รับผลกระทบ (Persons Affected) 6. อาการป่วย (Type of the illness/Symptoms) 
7. กฎหมาย (Legislation in Breach) 8. ขอบเขตของกฎหมาย (Scope) 9. ปริมาณสูงสุดที่กฎหมายอนุญาต 
(Max. Permitted Level) 10. แนบเอกสารมาตรการ (Attach Measures Taken Document) ดังรูปที่ 5.16  

 
รูปที่ 5.16  ส่วนข้อมูล “มาตรการที่ใช้” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 การแนบเอกสารมาตรการสามารถทำได้โดยการคลิกปุ่ม “เลือกไฟล์” เพื่อเลือกไฟล์เอกสาร
มาตรการจากเครื่องคอมพิวเตอร์ จากนั้นคลิกปุ่ม “Upload” ระบบจะทำการเปลี่ยนชื่อไฟล์เอกสารเพ่ือง่ายต่อ
การเรียกใช้งานเอกสาร ซึ่งข้อมูลเอกสารมาตรการที่เพ่ิมเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.17 

 
รูปที่ 5.17  การลบเอกสารผลการวิเคราะห์ที่แนบ 
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 7.  แท็บ “สินค้าส่งมอบ” มขี้อมูลสินค้าส่งมอบที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. ประเทศต้นทาง 
(Country of Dispatch) 2. ประเทศปลายทาง (Country of Destination) 3. หมายเลขใบรับรอง (CA Number) 
4. วันที่ใบรับรอง (CA Date) 5. เลขที่ใบรับรองการนำเข้า (OED/CVED Number) 6. หมายเลขตู้ขนส่งสินค้า 
(Container No.) 7. ชื่อผู้รับสินค้า (Consignee Name) 8. ที่อยู่ผู้รับสินค้า (Consignee Address) 9. รหัสไปรษณีย์ 
(Postcode) 10. ที่อยู่ผู้รับสินค้า (Place) 11. วิธีการขนส่งสินค้า (Means of Transport) 12. ชื่อบริษัทขนส่ง 
(Name of Transport Company) 13. ที่อยู่บริษัทขนส่ง (Address of Transport Company) 14. รายละเอียด
เพ่ิมเติม (Other Information) 15. ประเภทเอกสาร (Document Type) 16. ผลกระทบทางการค้า (Commercially) 
17. แนบเอกสาร (Attach Document Type) ดังรูปที่ 5.18 

 
รูปที่ 5.18  ส่วนข้อมูล “สินค้าส่งมอบ” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 
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 การแนบเอกสารสามารถทำได้โดยการคลิกปุ่ม “เลือกไฟล์” เพื่อเลือกไฟล์เอกสารจากเครื่อง
คอมพิวเตอร์ จากนั้นคลิกปุ่ม “Upload” ระบบจะทำการเปลี่ยนชื่อไฟล์เอกสารเพื่อง่ายต่อการเรียกใช้งาน
เอกสาร โดยข้อมูลเอกสารที่เพ่ิมเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกท่ีปุ่ม  ดังรูปที่ 5.19 

 
รูปที่ 5.19  การลบเอกสารที่แนบ 
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 8. แท็บ “ต้นทาง” มีข้อมูลต้นทางที่ต้องกรอกรายละเอียดได้แก่ 1. ประเทศต้นกำเนิดสินค้า 
(Country of Origin) 2. ประเภทธุรกิจ (Company Role) 3. ชื่อผู้ส่งสินค้า (Consigner Name) 4. ประเทศ
สินค้าส่งผ่าน (Via Country) 5. ประเทศที่สินค้าถูกกระจาย (Distribution to Country) 6. แนบเอกสาร 
(Attach Document) ดังรูปที่ 5.20 

 
รูปที่ 5.20  ส่วนข้อมูล “ต้นทาง” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 
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 การเพ่ิมรายละเอียดประเทศสินค้าส่งผ่าน (Via Country) สามารถทำได้โดยการเลือกชื่อประเทศ
แล้วคลิกปุ่ม “เพ่ิมประเทศสินค้าส่งผ่าน” สามารถเพ่ิมรายละเอียดประเทศที่สินค้าถูกกระจาย (Distribution to 
Country) โดยการเลือกชื่อประเทศแล้วคลิกปุ่ม “เพิ่มประเทศที่สินค้าถูกกระจาย” ซึ่งสามารถลบรายชื่อ
ประเทศท่ีถูกเพ่ิมเข้าไปแล้วโดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.21 

 
รูปที่ 5.21  การลบประเทศสินค้าส่งผ่านและประเทศท่ีสินค้าถูกกระจาย 
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 การแนบเอกสาร (Attach Document) สามารถทำไดโ้ดยการคลิกปุ่ม “เลือกไฟล์” เพ่ือเลือก
ไฟล์เอกสารจากเครื่องคอมพิวเตอร์ จากนั้นคลิกปุ่ม “Upload” ระบบจะทำการเปลี่ยนชื่อไฟล์เอกสารเพ่ือง่าย
ต่อการเรียกใช้งานเอกสาร โดยข้อมูลเอกสารที่เพ่ิมเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกท่ีปุ่ม  ดังรูปที่ 5.22 

 
รูปที่ 5.22  การลบเอกสารที่แนบ 
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 9. แท็บ “ผู้ประสานงาน” มขี้อมูลผู้ประสานงานที่ต้องกรอกรายละเอียด ดังรูปที่ 5.23 โดยจะมี
ข้อมูลสังกัด (Organization) หน่วยงาน (Department) และชื่อผู้ประสานงาน (Contact Person) ปรากฏอยู่
ตามข้อมูลของผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนซึ่งไม่สามารถแก้ไขได้ แต่สามารถเพ่ิมข้อมูลที่อยู่ (Address) อีเมล (Email) 
และเบอร์โทรศัพท์ (Tel) ของผู้ประสานงานได้ เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้คลิกท่ีปุ่ม “บันทึก” เพ่ือบันทึก
ข้อมูลทั้งหมดในระบบ ดังรูปที่ 5.24 

 
รูปที่ 5.23  ส่วนข้อมูล “ผู้ประสานงาน” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.24  การบันทึกข้อมูลในการสร้างรายการแจ้งเตือน 
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บทที่ 6 รายการแจ้งเตือน (Notification) 
  รายการแจ้งเตือนทั้งหมดที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานสร้างขึ้น
จะปรากฏอยู่ในเมนู “รายการแจ้งเตือน” สามารถคลิกเลือกที่เมนูแล้วเลือกเมนู “รายการแจ้งเตือน” จากนั้น
เลือกประเภทการแจ้งเตือนที่ต้องการเป็น “สินค้านำเข้า” ดังรูปที่ 6.1 โดยรายการแจ้งเตือนที่กรอกข้อมูล 
ไมค่รบถ้วนจะมีสถานะ “ไมส่มบูรณ์” ดังรูปที่ 6.2 ส่วนรายการแจ้งเตือนที่กรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วจะมีสถานะ 
“สมบูรณ์” ดังรูปที่ 6.3 ซึ่งสามารถแก้ไขข้อมูลในรายการแจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม  หรือสามารถลบรายการ
แจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม  ดังรูปที่ 6.4 

 
รูปที่ 6.1  รายการเมนูของรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 6.2  รายการแจ้งเตือนที่สถานะ “ไม่สมบูรณ์” 

 
รูปที่ 6.3  รายการแจ้งเตือนที่สถานะ “สมบูรณ์” 

 
รูปที่ 6.4  การแก้ไขข้อมูลหรือลบรายการแจ้งเตือน 
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 รายการแจ้งเตือนที่กรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วมีสถานะ “สมบูรณ์” สามารถส่งรายการแจ้งเตือน
ไปยังผู้ตรวจสอบความถูกต้องในข้ันถัดไปโดยคลิกปุ่ม “ตรวจความถูกต้อง” ดังรูปที่ 6.5 

 
รูปที่ 6.5  การส่งรายการแจ้งเตือนไปยังขั้นตอนตรวจสอบความถูกต้อง 
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บทที่ 7 การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตอืน (Validate Notification) 
 รายการแจ้งเตือนที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานส่งมายังขั้นตอน
การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือนแล้วจะปรากฏอยู่ในเมนู “ตรวจความถูกต้อง” ผู้ตรวจสอบ 
ความถูกต้องหรือผู ้ประสานงานของหน่วยงานสามารถคลิกเลือกได้ที ่เมนู ดังรูปที ่ 7.1 โดยสามารถดู
รายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือนที่ต้องการตรวจสอบความถูกต้องได้โดยคลิกเลขที่รายการแจ้งเตือนหรือหัวข้อ
แจ้งเตือนนั้น ดังรูปที่ 7.2 

 
รูปที่ 7.1  รายการเมนูของการตรวจสอบความถูกต้อง 

 
รูปที่ 7.2  การเรียกดูข้อมูลรายการแจ้งเตือน 

 ผู้ตรวจสอบความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานเมื่อตรวจสอบความถูกต้องของ
รายการแจ้งเตือนแล้วมีความถูกต้อง สามารถส่งรายการแจ้งเตือนไปยังผู้ยืนยันความถูกต้องในขั้นตอนต่อไป
โดยคลิกที่ปุ่ม “ยืนยันความถูกต้อง” ดังรูปที่ 7.3 แต่หากต้องการให้ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูล
สามารถให้ข้อคิดเห็นโดยการคลิกท่ี  ดังรูปที่ 7.4 แล้วเพ่ิมข้อคิดเห็น จากนั้นคลิกที่ปุ่ม “บันทึก”ดังรูปที่ 7.5  

 
รูปที่ 7.3  การส่งรายการแจ้งเตือนไปยังขั้นตอนยืนยันความถูกต้อง 

 
รูปที่ 7.4  การให้ข้อคิดเห็นรายการแจ้งเตือน 
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รูปที่ 7.5  การเพ่ิมข้อคิดเห็นรายการแจ้งเตือน 

 เมื่อบันทึกข้อคิดเห็นแล้วในหน้าเมนู “ตรวจสอบความถูกต้อง” รายการแจ้งเตือนนั้นจะมีสถานะ
เป็น “รอการแก้ไข” ดังรูปที่ 7.6 และรายการแจ้งเตือนจะถูกส่งกลับไปยังผู้ทีส่ร้างรายการแจ้งเตือนนั้น 

 
รูปที่ 7.6  รายการแจ้งเตือนทีม่ีสถานะเป็น “รอการแก้ไข” 

 ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนนั้นสามารถตรวจสอบข้อคิดเห็นได้ในเมนู “รายการแจ้งเตือน”  
โดยคลิกที่  ดังรูปที่ 7.7 เมื่อผู้ทีส่ร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขรายการแจ้งเตือนตามข้อคิดเห็นของผู้ตรวจสอบ
ความถูกต้องแล้ว ผู้ทีส่ร้างรายการแจ้งเตือนจะต้องตอบกลับความคิดเห็นแล้วคลิกที่ปุ่ม “บันทึก” ดังรูปที่ 7.8 
จากนั้นจึงจะสามารถส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปยังขั้นตอนตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน โดยคลิกปุ่ม 
“ตรวจความถูกต้อง” ดังรูปที่ 7.9 

 
รูปที่ 7.7  การตรวจสอบข้อคิดเห็น 
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รูปที่ 7.8  การตอบกลับความคิดเห็น 

 
รูปที่ 7.9  การส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปยังขั้นตอนตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน 
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บทที่ 8 การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Verify Notification) 
 การทำงานของระบบ THRASFF มีการป้องกันความผิดพลาดของการแจ้งเตือนที่จะเกิดขึ้น  
จึงกำหนดให้มีการตรวจสอบข้อมูลในรายการแจ้งเตือนอีกครั้งเพื่อเป็นการยืนยันความถูกต้องของข้อมูล  
โดยเมื่อผู้ตรวจสอบความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานส่งรายการแจ้งเตือนที่สร้างขึ้นมายังขั้นตอน
การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือนแล้ว รายการแจ้งเตือนนั้นจะปรากฏอยู่ในเมนู “ยืนยันความถูกต้อง” 
ผู้ยืนยันความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานสามารถคลิกเลือกได้ที่เมนู ดังรูปที่ 8.1 และสามารถ 
ดูรายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือนที่ต้องการยืนยันความถูกต้องได้โดยคลิกเลขท่ีรายการแจ้งเตือนหรือหัวข้อ
แจ้งเตือนนั้น ดังรูปที่ 8.2 

 
รูปที่ 8.1  รายการเมนูของการยืนยันความถูกต้อง 

 
รูปที่ 8.2  การเรียกดรูายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือน 

 ผู้ยืนยันความถูกต้องนอกจากจะต้องยืนยันความถูกต้องของข้อมูลแล้วยังต้องดำเนินการ
กำหนดระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือนด้วย ดังรูปที่ 8.3 โดยระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือน
แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 
  1) Alert การแจ้งข้อมูลความผิดปกติของสินค้าแบบเร่งด่วน ซึ่งความผิดปกติดังกล่าวอาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยงและอันตรายต่อมนุษย์และสัตว์ได้ โดยเจ้าหน้าที่ต้องรีบดำเนินการกำจัดหรือหยุดยั้งความเสี่ยง
ดังกล่าวทันท ี
 2) Information การแจ้งข้อมูลความผิดปกติที่ไม่เร่งด่วน สามารถควบคุมความเสี่ยงไว้ได้แต่
ต้องการแจ้งข้อมูลเข้าสู่ระบบ THRASFF เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการตรวจสอบชนิดความเสี่ยงเดียวกันที่อยู่ใน
ตลาดของประเทศและเผยแพร่ให้สมาชิกเครือข่ายได้ทราบ เพื่อป้องกันหรือดำเนินการใช้มาตรการที่จ ำเป็น
และเหมาะสมต่อไป  
 3) News การแจ้งข่าวสารทั่วไปที ่ไม่สามารถจัดอยู ่ในประเภท Alert Notifications และ 
Information Notifications แต่เป็นข้อมูลที่น่าสนใจ ซึ่งหน่วยงานตรวจสอบควบคุมของสมาชิกเครือข่าย  
ควรทราบ เช่น วิธีการสุ่มตรวจ วิธีการตรวจวิเคราะห์ วิธีการสังเกตความผิดปกติของสินค้า  
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รูปที่ 8.3  การเลือกระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือน 

 ผู้ยืนยันความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานเมื่อยืนยันว่ารายการแจ้งเตือนมีความถูกต้อง
และกำหนดระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือนแล้วสามารถส่งรายการแจ้งเตือนไปยังผู้ประสานงานของ
หน่วยงานในขั้นตอนการนำเสนอรายการแจ้งเตือนโดยคลิกที่ปุ่ม “นำเสนอ” ดังรูปที่ 8.4 แต่หากต้องการให้ 
ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสามารถให้ข้อคิดเห็นโดยการคลิกที่   เพื่อให้ข้อคิดเห็นในการแก้ไข
รายการแจ้งเตือน จากนั้นเมื่อผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขรายการแจ้งเตือนพร้อมทั้งตอบกลับข้อคิดเห็น
และส่งรายการแจ้งเตือนกลับมายังขั้นตอนการยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือนแล้วจึงจะสามารถดำเนินการ
ต่อไปได้ ซึ ่งการให้ความเห็นนี้เป็นการดำเนินการเช่นเดียวกับการให้ความเห็นในขั ้นตอนการตรวจสอบ 
ความถูกต้องรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 8.4  การส่งรายการแจ้งเตือนไปยังขั้นตอนการนำเสนอ 
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บทที่ 9 การนำเสนอรายการแจ้งเตือน (Submit Notification) 
 ขั้นตอนต่อไปเมื่อรายการแจ้งเตือนได้รับการตรวจสอบและยืนยันความถูกต้องแล้ว เป็น
ขั้นตอนการนำเสนอรายการแจ้งเตือนเข้าสู่ระบ THRASFF โดยการนำเสนอรายการแจ้งเตือนแบ่งออกเป็น  
3 ประเภท ได้แก่ 
 1) การนำเสนอภายในหน่วยงาน คือ การนำเสนอรายการแจ้งเตือนเข้าสู่ระบบให้ผู้ใช้งาน
ภายในหน่วยงานเดียวกันโดยผู้ประสานงานของหน่วยงาน 
 2) การนำเสนอภายในประเทศ คือ การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงานให้ผู้ใช้งาน
ในระบบ THRASFF โดยผู้ประสานงานของหน่วยงาน 
 3) การนำเสนอในอาเซียน คือ การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในประเทศไปยังระบบแจ้งเตือน
ความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของอาเซียน (ARASFF) โดยผู้ประสานงานของประเทศ (NCP: National 
Contact Point)  
 ผู้ประสานงานของหน่วยงานจะสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงานได้หลังจาก
ผู้ที่ยืนยันความถูกต้องส่งรายการแจ้งเตือนมายังขั้นตอนการนำเสนอแล้ว โดยการนำเสนอภายในหน่วยงาน
สามารถทำได้โดยคลิกเลือกที่เมนู “การนำเสนอ” จากนั้นเลือกประเภทการนำเสนอเป็น “ในหน่วยงาน” ดังรูปที่ 9.1 

 
รูปที่ 9.1  รายการเมนูการนำเสนอในหน่วยงาน 

 ผู้ประสานงานของหน่วยงานสามารถตรวจสอบรายละเอียดและปรับระดับความเร่งด่วนของ
รายการแจ้งเตือนให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้นได้ ดังรูปที่ 9.2 เมื่อผู้ประสานงานของหน่วยงานตรวจสอบรายละเอียด
ของรายการแจ้งเตือนแล้วมีความถูกต้อง สามารถกำหนดเลขที่แจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม “กำหนดเลขที่” ดังรูปที่ 9.3 
ระบบจะกำหนดเลขที่ของรายการแจ้งเตือน จากนั้นจึงจะสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงาน
ได้โดยคลิกปุ่ม “นำเสนอหน่วยงาน” ดังรูปที่ 9.4 แต่หากต้องการให้ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูล
สามารถให้ข้อคิดเห็นโดยการคลิกที่  เพื่อให้ข้อคิดเห็นในการแก้ไขรายการแจ้งเตือน จากนั้นเมื่อผู้ที ่สร้าง
รายการแจ้งเตือนแก้ไขรายการแจ้งเตือนพร้อมทั้งตอบกลับข้อคิดเห็นและส่งรายการแจ้งเตือนกลับมายัง
ขั้นตอนการนำเสนอรายการแจ้งเตือนแล้วจึงจะสามารถดำเนินการต่อไปได้ ซึ่งการให้ความเห็นนี้เป็นการดำเนินการ
เช่นเดียวกับการให้ความเห็นในขั้นตอนการตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือนและขั้นตอนการยืนยัน
ความถูกต้องรายการแจ้งเตือน 
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รูปที่ 9.2  การปรับระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 9.3  การกำหนดเลขท่ีรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 9.4  การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงาน 

 รายการแจ้งเตือนที่นำเสนอภายในหน่วยงานแล้วสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนเป็นภายใน 
ประเทศไดโ้ดยคลิกเลือกเมนู “การนำเสนอ” จากนั้นเลือกประเภทการนำเสนอเป็น “ในประเทศ” ดังรูปที่ 9.5 
ซึ่งผู้ประสานงานของหน่วยงานจะต้องพิจารณารายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงานที่ถูกนำเสนอแล้ว หากเห็น
ควรนำเสนอรายการแจ้งเตือนเป็นภายในประเทศสามารถทำได้โดยคลิกปุ่ม “นำเสนอในประเทศ” ดังรูปที่ 9.6 

 
รูปที่ 9.5  รายการเมนูการนำเสนอในประเทศ 

 
รูปที่ 9.6  การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในประเทศ 
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 รายการแจ้งเตือนที่นำเสนอภายในประเทศแล้วสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนเป็นภายใน
อาเซียนได้โดยคลิกเลือกเมนู “การนำเสนอ” จากนั้นเลือกประเภทการนำเสนอเป็น “ในอาเซียน” ดังรูปที่ 9.7 
ซึ่งผู้ประสานงานของประเทศจะต้องพิจารณารายการแจ้งเตือนภายในประเทศที่ถูกนำเสนอแล้ว หากเห็นควร
นำเสนอรายการแจ้งเตือนเป็นภายในอาเซียนสามารถทำได้โดยคลิกปุ่ม “นำเสนอในอาเซียน” ดังรูปที่ 9.8 

 
รูปที่ 9.7  รายการเมนูการนำเสนอในอาเซียน 

 
รูปที่ 9.8  การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในอาเซียน 

 รายการแจ้งเตือนที่ส่งข้อมูลไปยังระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของอาเซียน
เรียบร้อยแล้วจะเปลี่ยนสถานะการนำเสนอในอาเซียนของรายการแจ้งเตือนเป็น “นำเสนอแล้ว” ดังรูปที่ 9.9 

 
รูปที่ 9.9  การนำเสนอรายการแจ้งเตือนเรียบร้อยแล้ว 



  

คู่มือระบบแจง้เตือนความปลอดภัยอาหาร 
และอาหารสัตว์ของประเทศไทย 

(สินค้าในตลาด) 
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บทที่ 1 แนะนำระบบ 
 ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์สำหรับประเทศไทย (Thailand Rapid 
Alert System for Food and Feed : THRASFF) เป็นเครื่องมือสำหรับรายงานสถานการณ์กรณีตรวจพบ
ความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ระหว่างเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ (Competent Authority) 
เพ่ือควบคุมและบริหารจัดการเกี่ยวกับปัญหาความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ ณ ด่าน
นำเข้า/ส่งออก โดยได้นำต้นแบบจากระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของอาเซียน 
(ASEAN Rapid Alert System for Food and Feed: ARASFF) มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับกรอบการดำเนินงาน
ด้านความปลอดภัยอาหารของหน่วยงานในประเทศไทย โดยขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF สามารถ
แสดงได้ดังรูปที่ 1.1 และปัจจุบันมีหน่วยงานที่เป็นสมาชิกเครือข่ายทั้งหมด 7 หน่วยงาน ได้แก่ กรมวิชาการเกษตร 
กรมประมง กรมปศุสัตว์ กรมการข้าว สำนักงานมาตรฐานสนิค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
และสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

 
รูปที่ 1.1  ขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF 

ขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF 

 1) การสร้างรายการแจ้งเตือน (Create Notification) ผู้สร้างรายการแจ้งเตือน (Notifier)  
ทำหน้าที่สร้างรายการแจ้งเตือนเมื่อมีการตรวจพบความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ 
 2) การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Validate Notification) ผู้ตรวจสอบความถูกต้อง 
(Validation User) ทำการตรวจสอบความถูกต้องของรายการแจ้งเตือนที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนสร้างขึ้น 
 3) การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Verify Notification) ผู้ยืนยันความถูกต้อง 
(Verification User) ทำการยืนยันความถูกต้องของรายการแจ้งเตือนที่ถูกตรวจสอบความถูกต้องจากผู้
ตรวจสอบความถูกต้องแล้ว 
 4) การนำเสนอรายการแจ้งเตือน (Submit Notification) ผู ้ประสานงานของหน่วยงาน 
(Agency Contact Point) ทำการนำเสนอรายการแจ้งเตือนที่ผ่านการยืนยันจากผู้ยืนยันความถูกต้องแล้ว โดย
สามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนได้ทั้งภายในหน่วยงาน ภายในประเทศ และภายในอาเซียนที่จะนำเสนอ
รายการแจ้งเตือนไปยังระบบ ARASFF ทั้งนี้ผู้ประสานงานของหน่วยงานยังสามารถสร้างรายการแจ้งเตือน 
ตรวจสอบความถูกต้อง และยืนยันความถูกต้อง ไดทุ้กขั้นตอนด้วย 
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บทที่ 2 หน้าแรกของระบบ THRASFF 
 การเข้าสู่ระบบ THRASFF สามารถเข้าใช้ระบบได้โดยการพิมพ์ http://www.thrasff.net 
โดยหน้าแรกของระบบประกอบด้วย เมนูหลัก และข้อมูลที่สำคัญ ได้แก่ รายการการแจ้งเตือนจากสมาชิก
เครือข่าย 

 
รูปที่ 2.1  หน้าแรกของระบบ THRASFF 

 
  

http://www.thrasff.net/
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บทที่ 3 การเข้าสู่ระบบ THRASFF 
 ระบบ THRASFF อนุญาตให้ผู้สังเกตการณ์สามารถเข้าถึงข้อมูลในระบบได้บางส่วนตามสิทธิ์
ของผู้สังเกตการณ์ ส่วนสมาชิกเครืองข่ายสามารถเข้าถึงข้อมูลทั้งหมดในระบบเมื่อลงชื่อเข้าใช้งานระบบ  โดย
การเข้าสู่ระบบ THRASFF มีข้ันตอน ดังนี้ 

1) คลิกท่ีเมนู “เข้าใช้ระบบ” ดังรูปที่ 3.1 
2) กรอกรหัสผู้ใช้งาน (Username) ดังรูปที่ 3.2 
3) กรอกรหัสผ่าน (Password) ดังรูปที่ 3.3 
4) คลิกท่ีปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” ดังรูปที่ 3.4 

 
รูปที่ 3.1  เมนู “เข้าใช้ระบบ” ของระบบ THRASFF 

 

 
รูปที่ 3.2  กรอกรหัสผู้ใช้งานระบบ THRASFF 

 

 
รูปที่ 3.3  กรอกรหัสผ่านของผู้ใช้งานระบบ THRASFF 
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รูปที่ 3.4  เข้าสู่ระบบในการใช้งานระบบ THRASFF 

 
 ในกรณีที่ผู้ใช้งานกรอกรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านไม่ถูกต้องไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ ข้อความ
แสดงข้อผิดพลาด (Error Message) จะแสดงขึ้น โดยระบบจะแสดงข้อความ “รหัสผู้ใช้ หรือ รหัสผ่าน ไม่ถูกต้อง 
กรุณาตรวจสอบใหม่อีกครั้ง” ดังรูปที่ 3.5 หากผู้ใช้งานกรอกรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านถูกต้อง จะไม่พบข้อความ
แจ้งเตือน และสามารถเข้าใช้งานระบบได้ทันที 

 
รูปที่ 3.5  ข้อความแสดงข้อผิดพลาด (Error Message) 
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บทที่ 4 หน้าจอหลักของระบบ THRASFF 
 เมื ่อเข้าสู ่ระบบ THRASFF แล้ว จะปรากฏหน้าจอการทำงานหลักของระบบ THRASFF 
ประกอบด้วย เมนูการทำงานหลักตามสิทธิ์ของผู้ใช้งาน ได้แก่ หน้าหลัก รายการแจ้งเตือน ตรวจความถูกต้อง 
ยืนยันความถูกต้อง การนำเสนอ ข่าวและเหตุการณ์ ผู้ดูแลระบบ และออกจากระบบ โดยผู้ประสานงานของ
หน่วยงานจะกำหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานแต่ละเมนูให้แก่ผู้ใช้งานภายในหน่วยงาน 

 
รูปที่ 4.1  หน้าหลักของระบบ THRASFF 
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บทที่ 5 การสร้างรายการแจ้งเตือน (Create Notification) 
 เมื่อเข้าสู่ระบบ THRASFF ผู้ใช้งานที่เป็นผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของ
หน่วยงานต้องการสร้างรายการแจ้งเตือนใหม่ เมื่อตรวจพบความเสี่ยงของสินค้านำเข้าที่ก่อให้เกิดอันตรายต่อ
ผู้บริโภคในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ สามารถคลิกเลือกที่เมนู “รายการแจ้งเตือน” จากนั้นเลือก
เมนู “สร้างรายการแจ้งเตือน” แล้วเลือกประเภทการแจ้งเตือนที่ต้องการสร้างเป็น “สินค้าในตลาด” 

 
รูปที่ 5.1  รายการเมนูของการสร้างรายการแจ้งเตือน 

การสร้างรายการแจ้งเตือนสินค้าในตลาด 

  เมื่อคลิกเลือกสร้างรายการแจ้งเตือน “สินค้าในตลาด” ระบบจะปรากฏหน้าจอการสร้าง
รายการแจ้งเตือน และสร้างเลขที่รายการแจ้งเตือนชั่วคราว (Temp No.) ให้อัตโนมัติ ดังรูปที่ 5.2 ซึ่งข้อมูลที่
ต้องกรอกในการสร้างรายการแจ้งเตือน “สินค้าในตลาด” จะประกอบไปด้วย 8 ส่วน ได้แก่ รายละเอียดทั่วไป 
สินค้า สินค้าส่งมอบ การเก็บตัวอย่าง การวิเคราะห์ อันตรายที่พบ มาตรการที่ใช้ และแนบเอกสาร ข้อมูลที่มี
เครื่องหมาย * เป็นข้อมูลที่จำเป็นต้องกรอก หากไม่กรอกข้อมูลที่มีเครื่องหมาย * ระบบจะไม่ให้ดำเนินการใน
ส่วนถัดไป เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้คลิกปุ่ม “บันทึก” ระบบจะปรากฏแท็บข้อมูลที่ต้องกรอกในส่วน
ถัดไป โดยระบบจะแสดงแท็บสีฟ้าในส่วนที่กำลังกรอกข้อมูล แท็บสีเทาในส่วนที่ยังไม่ได้กรอกข้อมูล และแท็บสี
น้ำเงินสำหรับส่วนที่กรอกข้อมูลแล้ว 

 
รูปที่ 5.2  รายการเมนูของการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 1. แท็บ “รายละเอียดทั่วไป” มีข้อมูลในรายการแจ้งเตือน ได้แก่ 1. เลขที่รายการแจ้งเตือน 
(Temp No.) 2. วันที่ทำรายการ (Notification Date) 3. ชื่อผู้ทำรายการแจ้งเตือน (Created By) 4. หน่วยงาน 
(Department) 5. เลขที่เอกสารอ้างอิง (Internal Reference) 6. โทรศัพท์ (Phone Number) 7. แฟกซ์ (Fax) 
8. หัวข้อแจ้งเตือน (Subject) 
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 2. แท็บ “สินค้า” มีข้อมูลสินค้าที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. ประเภทสินค้า (Product 
Category) 2. ชื่อสินค้า (Product Name) 3. ยี่ห้อ/ชื่อทางการค้า (Brand/Trade Name) 4. ลักษณะของสินค้า 
(Product Aspect) 5. รุ่นการผลิต (Lot No.) 6. เลขสารบบอาหาร (Product No.) 7. วันที่ผลิต (Manufactured 
Date) 8. วันที่หมดอายุ (Expired Date) ดังรูปที่ 5.3 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลสินค้าครบในแต่ละรายการ
ให้คลิกปุ่ม “บันทึก” เพื่อเพิ่มข้อมูลสินค้า ซึ่งข้อมูลสินค้าที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถแก้ไขได้โดยคลิกที่ปุ่ม  
หรือสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.4 จากนั้นเมื่อกรอกข้อมูลสินค้าครบทุกรายการแล้วให้คลิกปุ่ม 
“ถัดไป” 

 
รูปที่ 5.3  ส่วนข้อมูล “สินค้า” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.4  การแก้ไขหรือลบข้อมูลสินค้า 

 3. แท็บ “สินค้าส่งมอบ” มีข้อมูลสินค้าส่งมอบที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. ประเทศผู้ส่งสินคา้ 
(Country of Dispatch) 2. ชื ่อผู ้ผลิต (Manufactured Name) 3. ที ่อยู ่ผ ู ้ผลิต (Manufactured Address)  
4. ชื่อผู้นำเข้า (Importer Name) 5. ที่อยู่ผู้นำเข้า (Importer Address) 6. ชื่อผู้จำหน่าย (Distributor Name) 
7. ที่อยู่ผู้จำหน่าย (Distributor Address)  ดังรูปที่ 5.5  
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รูปที่ 5.5  ส่วนข้อมูล “สินค้าส่งมอบ” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 4. แท็บ “การเก็บตัวอย่าง” มีข้อมูลการเก็บตัวอย่างที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. ตัวอย่างเลขที่ 
(Sample ID) 2. ชื่อสินค้า (Product Name) 3. ตัวอย่างทั้งหมด (Number of Sampled) 4. วันที่เก็บตัวอย่าง 
(Sampling Date) 5. สถานที่เก็บตัวอย่าง (Sampling Place) 6. วัตถุประสงค์การวิเคราะห์ (Objective of 
Analysis) ดังรูปที่ 5.6 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลการสุ่มตัวอย่างครบให้คลิกที่ปุ่ม “บันทึก” เพ่ือเพ่ิมรายการ
สุ่มตัวอย่าง ซึ่งรายการสุ่มตัวอย่างที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ ่ม  ดังรูปที่ 5.7 จากนั้น 
เมื่อกรอกรายการสุ่มตัวอย่างครบทุกรายการแล้วให้คลิกปุ่ม “ถัดไป” 

 
รูปที่ 5.6  ส่วนข้อมูล “การเก็บตัวอย่าง” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 
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รูปที่ 5.7  การลบรายการสุ่มตัวอย่าง 

 5. แท็บ “การวิเคราะห์” มีข้อมูลการวิเคราะห์ที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. เอกสาร
ว ิเคราะห์เลขที ่  (Analytical ID) 2. ต ัวอย ่างเลขที ่  (Sample ID) 3. ว ันที ่ว ิ เคราะห์ (Analytical Date)  
4. ชื่อห้องปฏิบัติการ (Laboratory) 5. วิธีการวิเคราะห์ (Analytical Method) ดังรูปที่ 5.8 เมื่อกรอกรายละเอียด
ข้อมูลการวิเคราะห์ครบให้คลิกที่ปุ่ม “บันทึก” เพื่อเพิ่มรายการวิเคราะห์ตัวอย่าง ซึ่งรายการวิเคราะห์ตัวอย่าง
ที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.9 จากนั้นเมื่อกรอกรายการวิเคราะห์ตัวอย่างครบ
ทุกรายการแล้วให้คลิกปุ่ม “ถัดไป” 

 
รูปที่ 5.8  ส่วนข้อมูล “การวิเคราะห์” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 
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รูปที่ 5.9  การลบรายการวิเคราะห์ตัวอย่าง 

 6. แท็บ “อันตรายที่พบ” มีข้อมูลอันตรายที่พบที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. อันตรายที่พบ 
(Hazard Found) 2. ตัวอย่างเลขที่ (Sample ID) 3. ผลการวิเคราะห์ (Result of the test) 4. ค่าสูงสุดที่ยอมรับ 
(Max. Permitted) ดังรูปที่ 5.10 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลอันตรายที่พบครบให้คลิกท่ีปุ่ม “บันทึก” เพ่ือเพ่ิม
รายการอันตรายที่พบ ซึ่งรายการอันตรายที่พบที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.11 
จากนั้นเมื่อกรอกรายการอันตรายที่พบครบทุกรายการแล้วให้คลิกปุ่ม “ถัดไป” 

 
รูปที่ 5.10  ส่วนข้อมูล “อันตรายที่พบ” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.11  การลบรายการอันตรายที่พบ 
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 7.  แท็บ “มาตรการที่ใช้” มขี้อมูลมาตรการที่ใช้ที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ 1. สถานภาพการ
กระจายสินค้า (Distribution Status) 2. การเรียกคืนสินค้า (Public Recall Info) 3. มาตรการจัดการกับสินค้า 
(โดยสมัครใจ) (Voluntary Measures) 4. มาตรการจัดการกับสินค้า (ตามกฎหมาย) (Compulsory Measures) 
5. จำนวนผู้ป่วย (Persons Affected) 6. อาการป่วย (Type of the illness/Symptoms) 7. กฎหมาย (Legislation 
in Breach) ดังรูปที่ 5.12 

 
รูปที่ 5.12  ส่วนข้อมูล “มาตรการที่ใช้” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

  8. แท็บ “แนบเอกสาร” สามารถแนบเอกสารผลการวิเคราะห์ (Attach Analytical Report) 
โดยการคลิกปุ่ม “เลือกไฟล์” เพ่ือเลือกไฟล์จากเครื่องคอมพิวเตอร์ จากนั้นคลิกปุ่ม “Upload” ระบบจะทำการ
เปลี่ยนชื่อไฟล์เอกสารเพื่อง่ายต่อการเรียกใช้งานเอกสาร ซึ่งข้อมูลเอกสารผลการวิเคราะห์ที่เพิ่มเข้าสู่ระบบ
สามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.13 

 
รูปที่ 5.13  การลบรายการเอกสารผลการวิเคราะห์ 
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บทที่ 6 รายการแจ้งเตือน (Notification) 
  รายการแจ้งเตือนทั้งหมดที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานสร้างขึ้น
จะปรากฏอยู่ในเมนู “รายการแจ้งเตือน” สามารถคลิกเลือกที่เมนูแล้วเลือกเมนู “รายการแจ้งเตือน” จากนั้น
เลือกประเภทการแจ้งเตือนที่ต้องการเป็น “สินค้าในตลาด” ดังรูปที่ 6.1 โดยรายการแจ้งเตือนที่กรอกข้อมูล 
ไมค่รบถ้วนจะมีสถานะ “ไมส่มบูรณ์” ดังรูปที่ 6.2 ส่วนรายการแจ้งเตือนที่กรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วจะมีสถานะ 
“สมบูรณ์” ดังรูปที่ 6.3 ซึ่งสามารถแก้ไขข้อมูลในรายการแจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม  หรือสามารถลบรายการ
แจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม  ดังรูปที่ 6.4 

 
รูปที่ 6.1  รายการเมนูของรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 6.2  รายการแจ้งเตือนที่สถานะ “ไม่สมบูรณ์” 

 
รูปที่ 6.3  รายการแจ้งเตือนที่สถานะ “สมบูรณ์” 

 
รูปที่ 6.4  การแก้ไขข้อมูลหรือลบรายการแจ้งเตือน 
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 รายการแจ้งเตือนที่กรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วมีสถานะ “สมบูรณ์” สามารถส่งรายการแจ้งเตือน
ไปยังผู้ตรวจสอบความถูกต้องในข้ันถัดไปโดยคลิกปุ่ม “ตรวจความถูกต้อง” ดังรูปที่ 6.5 

 
รูปที่ 6.5  การส่งรายการแจ้งเตือนไปยังขั้นตอนตรวจสอบความถูกต้อง 
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บทที่ 7 การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตอืน (Validate Notification) 
 รายการแจ้งเตือนที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานส่งมายังขั้นตอน
การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือนแล้วจะปรากฏอยู่ในเมนู “ตรวจความถูกต้อง” ผู้ตรวจสอบ 
ความถูกต้องหรือผู ้ประสานงานของหน่วยงานสามารถคลิกเลือกได้ที ่เมนู ดังรูปที ่ 7.1 โดยสามารถดู
รายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือนที่ต้องการตรวจสอบความถูกต้องได้โดยคลิกเลขที่รายการแจ้งเตือนหรือหัวข้อ
แจ้งเตือนนั้น ดังรูปที่ 7.2 

 
รูปที่ 7.1  รายการเมนูของการตรวจสอบความถูกต้อง 

 
รูปที่ 7.2  การเรียกดูข้อมูลรายการแจ้งเตือน 

 ผู้ตรวจสอบความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานเมื่อตรวจสอบความถูกต้องของ
รายการแจ้งเตือนแล้วมีความถูกต้อง สามารถส่งรายการแจ้งเตือนไปยังผู้ยืนยันความถูกต้องในขั้นตอนต่อไป
โดยคลิกที่ปุ่ม “ยืนยันความถูกต้อง” ดังรูปที่ 7.3 แต่หากต้องการให้ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูล
สามารถให้ข้อคิดเห็นโดยการคลิกท่ี  ดังรูปที่ 7.4 แล้วเพ่ิมข้อคิดเห็น จากนั้นคลิกที่ปุ่ม “บันทึก”ดังรูปที่ 7.5  

 
รูปที่ 7.3  การส่งรายการแจ้งเตือนไปยังขั้นตอนยืนยันความถูกต้อง 

 
รูปที่ 7.4  การให้ข้อคิดเห็นรายการแจ้งเตือน 
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รูปที่ 7.5  การเพ่ิมข้อคิดเห็นรายการแจ้งเตือน 

 เมื่อบันทึกข้อคิดเห็นแล้วในหน้าเมนู “ตรวจสอบความถูกต้อง” รายการแจ้งเตือนนั้นจะมีสถานะ
เป็น “รอการแก้ไข” ดังรูปที่ 7.6 และรายการแจ้งเตือนจะถูกส่งกลับไปยังผู้ทีส่ร้างรายการแจ้งเตือนนั้น 

 
รูปที่ 7.6  รายการแจ้งเตือนทีม่ีสถานะเป็น “รอการแก้ไข” 

 ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนนั้นสามารถตรวจสอบข้อคิดเห็นได้ในเมนู “รายการแจ้งเตือน”  
โดยคลิกที่  ดังรูปที่ 7.7 เมื่อผู้ทีส่ร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขรายการแจ้งเตือนตามข้อคิดเห็นของผู้ตรวจสอบ
ความถูกต้องแล้ว ผู้ทีส่ร้างรายการแจ้งเตือนจะต้องตอบกลับความคิดเห็นแล้วคลิกที่ปุ่ม “บันทึก” ดังรูปที่ 7.8 
จากนั้นจึงจะสามารถส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปยังขั้นตอนตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน โดยคลิกปุ่ม 
“ตรวจความถูกต้อง” ดังรูปที่ 7.9 

 
รูปที่ 7.7  การตรวจสอบข้อคิดเห็น 
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รูปที่ 7.8  การตอบกลับความคิดเห็น 

 
รูปที่ 7.9  การส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปยังขั้นตอนตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน 
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บทที่ 8 การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Verify Notification) 
 การทำงานของระบบ THRASFF มีการป้องกันความผิดพลาดของการแจ้งเตือนที่จะเกิดขึ้น  
จึงกำหนดให้มีการตรวจสอบข้อมูลในรายการแจ้งเตือนอีกครั้งเพื่อเป็นการยืนยันความถูกต้องของข้อมูล  
โดยเมื่อผู้ตรวจสอบความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานส่งรายการแจ้งเตือนที่สร้างขึ้นมายังขั้นตอน
การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือนแล้ว รายการแจ้งเตือนนั้นจะปรากฏอยู่ในเมนู “ยืนยันความถูกต้อง” 
ผู้ยืนยันความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานสามารถคลิกเลือกได้ที่เมนู ดังรูปที่ 8.1 และสามารถ 
ดูรายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือนที่ต้องการยืนยันความถูกต้องได้โดยคลิกเลขท่ีรายการแจ้งเตือนหรือหัวข้อ
แจ้งเตือนนั้น ดังรูปที่ 8.2 

 
รูปที่ 8.1  รายการเมนูของการยืนยันความถูกต้อง 

 
รูปที่ 8.2  การเรียกดรูายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือน 

 ผู้ยืนยันความถูกต้องนอกจากจะต้องยืนยันความถูกต้องของข้อมูลแล้วยังต้องดำเนินการ
กำหนดระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือนด้วย ดังรูปที่ 8.3 โดยระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือน
แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 
  1) Alert การแจ้งข้อมูลความผิดปกติของสินค้าแบบเร่งด่วน ซึ่งความผิดปกติดังกล่าวอาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยงและอันตรายต่อมนุษย์และสัตว์ได้ โดยเจ้าหน้าที่ต้องรีบดำเนินการกำจัดหรือหยุดยั้งความเสี่ยง
ดังกล่าวทันท ี
 2) Information การแจ้งข้อมูลความผิดปกติที่ไม่เร่งด่วน สามารถควบคุมความเสี่ยงไว้ได้แต่
ต้องการแจ้งข้อมูลเข้าสู่ระบบ THRASFF เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการตรวจสอบชนิดความเสี่ยงเดียวกันที่อยู่ใน
ตลาดของประเทศและเผยแพร่ให้สมาชิกเครือข่ายได้ทราบ เพื่อป้องกันหรือดำเนินการใช้มาตรการที่จำเป็น
และเหมาะสมต่อไป  
 3) News การแจ้งข่าวสารทั่วไปที ่ไม่สามารถจัดอยู ่ในประเภท Alert Notifications และ 
Information Notifications แต่เป็นข้อมูลที่น่าสนใจ ซึ่งหน่วยงานตรวจสอบควบคุมของสมาชิกเครือข่าย  
ควรทราบ เช่น วิธีการสุ่มตรวจ วิธีการตรวจวิเคราะห์ วิธีการสังเกตความผิดปกติของสินค้า  
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รูปที่ 8.3  การเลือกระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือน 

 ผู้ยืนยันความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานเมื่อยืนยันว่ารายการแจ้งเตือนมีความถูกต้อง
และกำหนดระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือนแล้วสามารถส่งรายการแจ้งเตือนไปยังผู้ประสานงานของ
หน่วยงานในขั้นตอนการนำเสนอรายการแจ้งเตือนโดยคลิกที่ปุ่ม “นำเสนอ” ดังรูปที่ 8.4 แต่หากต้องการให้ 
ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสามารถให้ข้อคิดเห็นโดยการคลิกที่   เพื่อให้ข้อคิดเห็นในการแก้ไข
รายการแจ้งเตือน จากนั้นเมื่อผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขรายการแจ้งเตือนพร้อมทั้งตอบกลับข้อคิดเห็น
และส่งรายการแจ้งเตือนกลับมายังขั้นตอนการยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือนแล้วจึงจะสามารถดำเนินการ
ต่อไปได้ ซึ ่งการให้ความเห็นนี้เป็นการดำเนินการเช่นเดียวกับการให้ความเห็นในขั้นตอนการตรวจสอบ 
ความถูกต้องรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 8.4  การส่งรายการแจ้งเตือนไปยังขั้นตอนการนำเสนอ 
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บทที่ 9 การนำเสนอรายการแจ้งเตือน (Submit Notification) 
 ขั้นตอนต่อไปเมื่อรายการแจ้งเตือนได้รับการตรวจสอบและยืนยันความถูกต้องแล้ว เป็น
ขั้นตอนการนำเสนอรายการแจ้งเตือนเข้าสู่ระบ THRASFF โดยการนำเสนอรายการแจ้งเตือนแบ่งออกเป็น  
2 ประเภท ได้แก่ 
 1) การนำเสนอภายในหน่วยงาน คือ การนำเสนอรายการแจ้งเตือนเข้าสู่ระบบให้ผู้ใช้งาน
ภายในหน่วยงานเดียวกันโดยผู้ประสานงานของหน่วยงาน 
 2) การนำเสนอภายในประเทศ คือ การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงานให้ผู้ใช้งาน
ในระบบ THRASFF โดยผู้ประสานงานของหน่วยงาน 
  ผู ้ประสานงานของหน่วยงานจะสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงานได้
หลังจากผู้ที่ยืนยันความถูกต้องส่งรายการแจ้งเตือนมายังขั้นตอนการนำเสนอแล้ว โดยการนำเสนอภายใน
หน่วยงานสามารถทำได้โดยคลิกเลือกที่เมนู “การนำเสนอ” จากนั้นเลือกประเภทการนำเสนอเป็น “ในหน่วยงาน” 
ดังรูปที่ 9.1 

 
รูปที่ 9.1  รายการเมนูการนำเสนอในหน่วยงาน 

 ผู้ประสานงานของหน่วยงานสามารถตรวจสอบรายละเอียดและปรับระดับความเร่งด่วนของ
รายการแจ้งเตือนให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้นได้ ดังรูปที่ 9.2 เมื่อผู้ประสานงานของหน่วยงานตรวจสอบรายละเอียด
ของรายการแจ้งเตือนแล้วมีความถูกต้อง สามารถกำหนดเลขที่แจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม “กำหนดเลขที่” ดังรูปที่ 9.3 
ระบบจะกำหนดเลขที่ของรายการแจ้งเตือน จากนั้นจึงจะสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงาน
ได้โดยคลิกปุ่ม “นำเสนอหน่วยงาน” ดังรูปที่ 9.4 แต่หากต้องการให้ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูล
สามารถให้ข้อคิดเห็นโดยการคลิกที่  เพื่อให้ข้อคิดเห็นในการแก้ไขรายการแจ้งเตือน จากนั้นเมื่อผู้ที ่สร้าง
รายการแจ้งเตือนแก้ไขรายการแจ้งเตือนพร้อมทั้งตอบกลับข้อคิดเห็นและส่งรายการแจ้งเตือนกลับมายัง
ขั้นตอนการนำเสนอรายการแจ้งเตือนแล้วจึงจะสามารถดำเนินการต่อไปได้ ซึ่งการให้ความเห็นนี้เป็นการดำเนินการ
เช่นเดียวกับการให้ความเห็นในขั้นตอนการตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือนและขั้นตอนการยืนยัน
ความถูกต้องรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 9.2  การปรับระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือน 
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รูปที่ 9.3  การกำหนดเลขท่ีรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 9.4  การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงาน 

 รายการแจ้งเตือนที่นำเสนอภายในหน่วยงานแล้วสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนเป็นภายใน 
ประเทศไดโ้ดยคลิกเลือกเมนู “การนำเสนอ” จากนั้นเลือกประเภทการนำเสนอเป็น “ในประเทศ” ดังรูปที่ 9.5 
ซึ่งผู้ประสานงานของหน่วยงานจะต้องพิจารณารายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงานที่ถูกนำเสนอแล้ว หากเห็น
ควรนำเสนอรายการแจ้งเตือนเป็นภายในประเทศสามารถทำได้โดยคลิกปุ่ม “นำเสนอในประเทศ” ดังรูปที่ 9.6 

 
รูปที่ 9.5  รายการเมนูการนำเสนอในประเทศ 

 
รูปที่ 9.6  การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในประเทศ 

 รายการแจ้งเตือนที่นำเสนอในประเทศแล้วจะปรากฏอยู่ที ่หน้าแรกของระบบ THRASFF  
ในหัวข้อ “รายการแจ้งเตือนในประเทศ (สินค้าในตลาด)” ดังรูปที่ 9.7 โดยสามารถคลิกเพื่อดูรายละเอียดของ
รายการแจ้งเตือนได ้

 
รูปที่ 9.7  รายการแจ้งเตือนในประเทศ (สินค้าในตลาด) 



  

คู่มือระบบแจง้เตือนความปลอดภัยอาหาร 
และอาหารสัตว์ของประเทศไทย 

(สินค้าตรวจก่อนส่งออก) 
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บทที่ 1 แนะนำระบบ 
 ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์สำหรับประเทศไทย (Thailand Rapid 
Alert System for Food and Feed : THRASFF) เป็นเครื่องมือสำหรับรายงานสถานการณ์กรณีตรวจพบ
ความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ระหว่างเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ (Competent Authority) 
เพ่ือควบคุมและบริหารจัดการเกี่ยวกับปัญหาความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ ณ ด่าน
นำเข้า/ส่งออก โดยได้นำต้นแบบจากระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของอาเซียน 
(ASEAN Rapid Alert System for Food and Feed: ARASFF) มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับกรอบการดำเนินงาน
ด้านความปลอดภัยอาหารของหน่วยงานในประเทศไทย โดยขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF สามารถ
แสดงได้ดังรูปที่ 1.1 และปัจจุบันมีหน่วยงานที่เป็นสมาชิกเครือข่ายทั้งหมด 7 หน่วยงาน ได้แก่ กรมวิชาการเกษตร 
กรมประมง กรมปศุสัตว์ กรมการข้าว สำนักงานมาตรฐานสนิค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
และสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

 
รูปที่ 1.1  ขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF 

ขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF 

 1) การสร้างรายการแจ้งเตือน (Create Notification) ผู้สร้างรายการแจ้งเตือน (Notifier)  
ทำหน้าที่สร้างรายการแจ้งเตือนเมื่อมีการตรวจพบความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ 
 2) การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Validate Notification) ผู้ตรวจสอบความถูกต้อง 
(Validation User) ทำการตรวจสอบความถูกต้องของรายการแจ้งเตือนที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนสร้างขึ้น 
 3) การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Verify Notification) ผู้ยืนยันความถูกต้อง 
(Verification User) ทำการยืนยันความถูกต้องของรายการแจ้งเตือนที่ถูกตรวจสอบความถูกต้องจากผู้
ตรวจสอบความถูกต้องแล้ว 
 4) การนำเสนอรายการแจ้งเตือน (Submit Notification) ผู ้ประสานงานของหน่วยงาน 
(Agency Contact Point) ทำการนำเสนอรายการแจ้งเตือนที่ผ่านการยืนยันจากผู้ยืนยันความถูกต้องแล้ว โดย
สามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนได้ทั้งภายในหน่วยงาน ภายในประเทศ และภายในอาเซียนที่จะนำเสนอ
รายการแจ้งเตือนไปยังระบบ ARASFF ทั้งนี้ผู้ประสานงานของหน่วยงานยังสามารถสร้างรายการแจ้งเตือน 
ตรวจสอบความถูกต้อง และยืนยันความถูกต้อง ไดทุ้กขั้นตอนด้วย 
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บทที่ 2 หน้าแรกของระบบ THRASFF 
 การเข้าสู่ระบบ THRASFF สามารถเข้าใช้ระบบได้โดยการพิมพ์ http://www.thrasff.net 
โดยหน้าแรกของระบบประกอบด้วย เมนูหลัก และข้อมูลที่สำคัญ ได้แก่ รายการการแจ้งเตือนจากสมาชิก
เครือข่าย 

 
รูปที่ 2.1  หน้าแรกของระบบ THRASFF 

 
  

http://www.thrasff.net/


  

ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของไทย (Thailand Rapid Alert System for Food and Feed : THRASFF) 3 

 

บทที่ 3 การเข้าสู่ระบบ THRASFF 
 ระบบ THRASFF อนุญาตให้ผู้สังเกตการณ์สามารถเข้าถึงข้อมูลในระบบได้บางส่วนตามสิทธิ์
ของผู้สังเกตการณ์ ส่วนสมาชิกเครืองข่ายสามารถเข้าถึงข้อมูลทั้งหมดในระบบเมื่อลงชื่อเข้าใช้งานระบบ  โดย
การเข้าสู่ระบบ THRASFF มีข้ันตอน ดังนี้ 

1) คลิกท่ีเมนู “เข้าใช้ระบบ” ดังรูปที่ 3.1 
2) กรอกรหัสผู้ใช้งาน (Username) ดังรูปที่ 3.2 
3) กรอกรหัสผ่าน (Password) ดังรูปที่ 3.3 
4) คลิกท่ีปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” ดังรูปที่ 3.4 

 
รูปที่ 3.1  เมนู “เข้าใช้ระบบ” ของระบบ THRASFF 

 

 
รูปที่ 3.2  กรอกรหัสผู้ใช้งานระบบ THRASFF 

 

 
รูปที่ 3.3  กรอกรหัสผ่านของผู้ใช้งานระบบ THRASFF 
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รูปที่ 3.4  เข้าสู่ระบบในการใช้งานระบบ THRASFF 

 
 ในกรณีที่ผู้ใช้งานกรอกรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านไม่ถูกต้องไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ ข้อความ
แสดงข้อผิดพลาด (Error Message) จะแสดงขึ้น โดยระบบจะแสดงข้อความ “รหัสผู้ใช้ หรือ รหัสผ่าน ไม่ถูกต้อง 
กรุณาตรวจสอบใหม่อีกครั้ง” ดังรูปที่ 3.5 หากผู้ใช้งานกรอกรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านถูกต้อง จะไม่พบข้อความ
แจ้งเตือน และสามารถเข้าใช้งานระบบได้ทันที 

 
รูปที่ 3.5  ข้อความแสดงข้อผิดพลาด (Error Message) 
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บทที่ 4 หน้าจอหลักของระบบ THRASFF 
 เมื ่อเข้าสู ่ระบบ THRASFF แล้ว จะปรากฏหน้าจอการทำงานหลักของระบบ THRASFF 
ประกอบด้วย เมนูการทำงานหลักตามสิทธิ์ของผู้ใช้งาน ได้แก่ หน้าหลัก รายการแจ้งเตือน ตรวจความถูกต้อง 
ยืนยันความถูกต้อง การนำเสนอ ข่าวและเหตุการณ์ ผู้ดูแลระบบ และออกจากระบบ โดยผู้ประสานงานของ
หน่วยงานจะกำหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานแต่ละเมนูให้แก่ผู้ใช้งานภายในหน่วยงาน 

 
รูปที่ 4.1  หน้าหลักของระบบ THRASFF 
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บทที่ 5 การสร้างรายการแจ้งเตือน (Create Notification) 
 เมื่อเข้าสู่ระบบ THRASFF ผู้ใช้งานที่เป็นผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของ
หน่วยงานต้องการสร้างรายการแจ้งเตือนใหม่ เมื่อตรวจพบความเสี่ยงของสินค้าที่ก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้บริโภค
ในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ สามารถคลิกเลือกที่เมนู “รายการแจ้งเตือน” จากนั้นเลือกเมนู  
“สร้างรายการแจ้งเตือน” แล้วเลือกประเภทการแจ้งเตือนที่ต้องการสร้างเป็น “สินค้าตรวจก่อนส่งออก” 

 
รูปที่ 5.1  รายการเมนูของการสร้างรายการแจ้งเตือน 

การสร้างรายการแจ้งเตือนสินค้าตรวจก่อนส่งออก 

  เมื่อคลิกเลือกสร้างรายการแจ้งเตือน “สินค้าตรวจก่อนส่งออก” ระบบจะปรากฏหน้าจอ 
การสร้างรายการแจ้งเตือน และสร้างเลขที่รายการแจ้งเตือนชั่วคราว (Temp No.) ให้อัตโนมัติ ดังรูปที่ 5.2  
ซึ่งข้อมูลที่ต้องกรอกในการสร้างรายการแจ้งเตือน “สินค้าตรวจก่อนส่งออก” จะประกอบไปด้วย 7 ส่วน ได้แก่ 
รายละเอียดทั่วไป โรงคัดบรรจุ ผู้ส่งออก ประเทศปลายทาง ตัวอย่างที่สุ่มตรวจ การวิเคราะห์ และแนบเอกสาร 
ข้อมูลที่มีเครื่องหมาย * เป็นข้อมูลที่จำเป็นต้องกรอก หากไม่กรอกข้อมูลที่มีเครื่องหมาย * ระบบจะไม่ให้
ดำเนินการในส่วนถัดไป เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้คลิกปุ่ม “บันทึก” ระบบจะปรากฏแท็บข้อมูลที่ต้อง
กรอกในส่วนถัดไป โดยระบบจะแสดงแท็บสีฟ้าในส่วนที่กำลังกรอกข้อมูล แท็บสีเทาในส่วนที่ยังไม่ได้กรอก
ข้อมูล และแท็บสีน้ำเงินสำหรับส่วนที่กรอกข้อมูลแล้ว 

 
รูปที่ 5.2  การสร้างรายการแจ้งเตือน 
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 1. แท็บ “รายละเอียดทั่วไป” มีข้อมูลในรายการแจ้งเตือน ได้แก่ 1. เลขที่รายการแจ้งเตือน 
(Temp No.) 2. ชื ่อผู ้ทำรายการแจ้งเตือน (Created By) 3. หัวข้อแจ้งเตือน (Subject) 4. เลขที ่เอกสาร 
(Reference No.) 5. วันที่เอกสาร (Reference date) 6. ตัวอย่างทั้งหมด (Total sample) 7. จำนวนวิเคราะห์ 
(Total analysis) 8. จำนวนอันตรายที่พบ (Hazard found) 
  2. แท็บ “โรงคัดบรรจุ” มีข้อมูลที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ โรงคัดบรรจุ และแปลง  
โดยสามารถเพ่ิมข้อมูลโรงคัดบรรจุได้โดยคลิกปุ่ม “เพ่ิม” ดังรูปที่ 5.3 ระบบจะปรากฏหน้าจอสำหรับบันทึกข้อมูล
โรงคัดบรรจุให้กรอกข้อมูล เลขที่โรงคัดบรรจุ ชื่อโครงคัดบรรจุ และที่อยู่โรงคัดบรรจุ  ดังรูปที่ 5.4 เมื่อกรอก
รายละเอียดข้อมูลโรงคัดบรรจุครบให้คลิกปุ่ม “บันทึก” เพื่อเพิ่มข้อมูลโรงคัดบรรจุ ซึ่งข้อมูลที่เพิ่มเข้าสู่ระบบ
สามารถแก้ไขได้โดยคลิกที่ปุ่ม  หรือสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.5 จากนั้นสามารถเพ่ิมข้อมูลแปลง
ของโรงคัดบรรจุนั้นได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.6 ระบบจะปรากฏหน้าจอสำหรับบันทึกข้อมูลแปลงให้กรอกข้อมูล 
แปลงเลขที่ ชื่อฟาร์ม และที่อยู่ฟาร์ม ดังรูปที่ 5.7 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลแปลงครบให้คลิกปุ่ม “บันทึก” 
เพื่อเพิ่มข้อมูลแปลง ซึ่งข้อมูลที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถดูรายละเอียดได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.8 และ
สามารถแก้ไขได้โดยคลิกที่ปุ่ม  หรือสามารถลบได้โดยคลิกท่ีปุ่ม  ดังรูปที่ 5.9 

 
รูปที่ 5.3  ส่วนข้อมูล “โรงคัดบรรจุ” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.4  การเพ่ิมข้อมูลโรงคัดบรรจุ 

 
รูปที่ 5.5  การแก้ไขหรือลบข้อมูลโรงคัดบรรจุ 
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รูปที่ 5.6  การเพ่ิมข้อมูลแปลงของโรงคัดบรรจุ 

 
รูปที่ 5.7  การเพ่ิมข้อมูลแปลง 

 
รูปที่ 5.8  การดูรายละเอียดข้อมูลแปลง 

 
รูปที่ 5.9  การแก้ไขหรือลบข้อมูลแปลง 

  



  

ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของไทย (Thailand Rapid Alert System for Food and Feed : THRASFF) 9 

 

 3. แท็บ “ผู้ส่งออก” มีข้อมูลที ่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ ผู ้ส่งออก และสินค้าส่งออก  
โดยสามารถเพ่ิมข้อมูลผู้ส่งออกได้โดยคลิกปุ่ม “เพ่ิม” ดังรูปที่ 5.10 ระบบจะปรากฏหน้าจอสำหรับบันทึกข้อมูล
ผู้ส่งออกให้กรอกข้อมูล ผู้ส่งออก ที่อยู่ และลงทะเบียนเลขที่ ดังรูปที่ 5.11 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลผู้ส่งออก
ครบให้คลิกปุ่ม “บันทึก” เพื่อเพิ่มข้อมูลผู้ส่งออก ซึ่งข้อมูลที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถแก้ไขได้โดยคลิกที่ปุ่ม  
หรือสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.12 จากนั้นสามารถเพิ่มข้อมูลสินค้าส่งออกของผู้ส่งออกนั้นได้
โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.13 ระบบจะปรากฏหน้าจอสำหรับบันทึกข้อมูลสินค้าส่งออกให้กรอกข้อมูล สินค้าส่งออก 
ประเภทสินค้า ชื่อวิทยาศาสตร์ และชื่อไทย ดังรูปที่ 5.14 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลสินค้าส่งออกครบให้คลิก
ปุ่ม “บันทึก” เพื่อเพิ่มข้อมูลสินค้าส่งออก ซึ่งข้อมูลที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถดูรายละเอียดได้โดยคลิกที่ปุ่ม  
ดังรูปที่ 5.15 และสามารถแก้ไขได้โดยคลิกที่ปุ่ม  หรือสามารถลบได้โดยคลิกท่ีปุ่ม  ดังรูปที่ 5.16 

 
รูปที่ 5.10  ส่วนข้อมูล “ผู้ส่งออก” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.11  การเพ่ิมข้อมูลผู้ส่งออก 

 
รูปที่ 5.12  การแก้ไขหรือลบข้อมูลผู้ส่งออก 
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รูปที่ 5.13  การเพ่ิมข้อมูลสินค้าส่งออกของผู้ส่งออก 

 
รูปที่ 5.14  การเพ่ิมข้อมูลสินค้าส่งออก 

 
รูปที่ 5.15  การดูรายละเอียดข้อมูลสินค้าส่งออก 

 
รูปที่ 5.16  การแก้ไขหรือลบข้อมูลสินค้าส่งออก 
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 4. แท็บ “ประเทศปลายทาง” สามารถเพิ่มข้อมูลได้โดยคลิกปุ่ม “เพิ่ม” ดังรูปที่ 5.17 ระบบ 
จะปรากฏหน้าจอสำหรับบันทึกข้อมูลผู้ส่งออกให้กรอกข้อมูล ประเทศปลายทาง และน้ำหนักรวม ดังรูปที่ 5.18 
เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลครบให้คลิกปุ่ม “บันทึก” เพ่ือเพ่ิมข้อมูล ซึ่งข้อมูลที่เพ่ิมเข้าสู่ระบบสามารถแก้ไขได้
โดยคลิกที่ปุ่ม  หรือสามารถลบได้โดยคลิกท่ีปุ่ม  ดังรูปที่ 5.19 

 
รูปที่ 5.17  ส่วนข้อมูล “ประเทศปลายทาง” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.18  การเพ่ิมข้อมูลประเทศปลายทาง 

 
รูปที่ 5.19  การแก้ไขหรือลบข้อมูลประเทศปลายทาง 
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 5. แท็บ “ตัวอย่างที่สุ่มตรวจ” สามารถเพิ่มข้อมูลได้โดยคลิกปุ่ม “เพิ่ม” ดังรูปที่ 5.20 ระบบ
จะปรากฏหน้าจอสำหรับบันทึกข้อมูลตัวอย่างที่สุ ่มตรวจให้กรอกข้อมูล ตัวอย่างเลขที่ วันที่เก็บตัวอย่าง  
วันที่ส่งวิเคราะห์ จำนวนล็อต ตัวอย่างทั้งหมด และห้องปฏิบัติการ ดังรูปที่ 5.21 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลครบ
ให้คลิกปุ่ม “บันทึก” เพื่อเพิ่มข้อมูล ซึ่งข้อมูลที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถแก้ไขได้โดยคลิกที่ปุ่ม  หรือสามารถ
ลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.22 

 
รูปที่ 5.20  ส่วนข้อมูล “ตัวอย่างที่สุ่มตรวจ” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.21  การเพ่ิมข้อมูลตัวอย่างที่สุ่มตรวจ 

 
รูปที่ 5.22  การแก้ไขหรือลบข้อมูลตัวอย่างที่สุ่มตรวจ 

  



  

ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของไทย (Thailand Rapid Alert System for Food and Feed : THRASFF) 13 

 

 6. แท็บ “การวิเคราะห์” มีข้อมูลที่ต้องกรอกรายละเอียด ได้แก่ การวิเคราะห์ และอันตรายที่พบ 
โดยสามารถเพ่ิมข้อมูลการวิเคราะห์ได้โดยคลิกปุ่ม “เพ่ิม” ดังรูปที่ 5.23 ระบบจะปรากฏหน้าจอสำหรับบันทึก
ข้อมูลการวิเคราะห์ให้กรอกข้อมูล เอกสารวิเคราะห์เลขที่ วันที่วิเคราะห์ตั้งแต่ ถึงวันที่วิเคราะห์ ตัวอย่างเลขที่ 
วิธีวิเคราะห์ รายงานเลขที่ และวันที่รายงาน ดังรูปที่ 5.24 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลการวิเคราะห์ครบ 
ให้คลิกปุ่ม “บันทึก” เพื่อเพิ่มข้อมูลการวิเคราะห์ ซึ่งข้อมูลที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถแก้ไขได้โดยคลิกที่ปุ่ม  
หรือสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.25 จากนั้นสามารถเพ่ิมข้อมูลอันตรายที่พบของการวิเคราะห์นั้นได้
โดยคลิกที่ปุ ่ม  ดังรูปที่ 5.26 ระบบจะปรากฏหน้าจอสำหรับบันทึกข้อมูลอันตรายที่พบให้กรอกข้อมูล 
อันตรายที่พบ ผลการวิเคราะห์ และค่าสูงสุดที่ยอมรับ ดังรูปที่ 5.27 เมื่อกรอกรายละเอียดข้อมูลอันตรายที่พบครบ
ให้คลิกปุ่ม “บันทึก” เพื่อเพิ่มข้อมูลอันตรายที่พบ ซึ่งข้อมูลที่เพิ่มเข้าสู่ระบบสามารถดูรายละเอียดได้โดยคลิก 
ที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.28 และสามารถแก้ไขได้โดยคลิกที่ปุ่ม  หรือสามารถลบได้โดยคลิกท่ีปุ่ม  ดังรูปที่ 5.29 

 
รูปที่ 5.23  ส่วนข้อมูล “การวิเคราะห์” ในการสร้างรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 5.24  การเพ่ิมข้อมูลการวิเคราะห์ 

 
รูปที่ 5.25  การแก้ไขหรือลบข้อมูลการวิเคราะห์ 
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รูปที่ 5.26  การเพ่ิมข้อมูลอันตรายที่พบของการวิเคราะห์ 

 
รูปที่ 5.27  การเพ่ิมข้อมูลอันตรายที่พบ 

 
รูปที่ 5.28  การดูรายละเอียดข้อมูลอันตรายที่พบ 

 
รูปที่ 5.29  การแก้ไขหรือลบข้อมูลอันตรายที่พบ 
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 7.  แท็บ “แนบเอกสาร” สามารถแนบเอกสารที่เกี ่ยวข้องได้โดยการคลิกปุ่ม “เลือกไฟล์”  
เพ่ือเลือกไฟล์จากเครื่องคอมพิวเตอร์ จากนั้นคลิกปุ่ม “Upload” ระบบจะทำการเปลี่ยนชื่อไฟล์เอกสารเพ่ือง่าย
ต่อการเรียกใช้งานเอกสาร ซึ่งข้อมูลเอกสารที่เพ่ิมเข้าสู่ระบบสามารถลบได้โดยคลิกที่ปุ่ม  ดังรูปที่ 5.30 

 
รูปที่ 5.30  การลบรายการเอกสาร 
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บทที่ 6 รายการแจ้งเตือน (Notification) 
  รายการแจ้งเตือนทั้งหมดที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานสร้างขึ้น
จะปรากฏอยู่ในเมนู “รายการแจ้งเตือน” สามารถคลิกเลือกที่เมนูแล้วเลือกเมนู “รายการแจ้งเตือน” จากนั้น
เลือกประเภทการแจ้งเตือนที่ต้องการเป็น “สินค้าตรวจก่อนส่งออก” ดังรูปที่ 6.1 โดยรายการแจ้งเตือนที่กรอก
ข้อมูลไม่ครบถ้วนจะมีสถานะ “ไมส่มบูรณ์” ดังรูปที่ 6.2 ส่วนรายการแจ้งเตือนที่กรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วจะมี
สถานะ “สมบูรณ์” ดังรูปที่ 6.3 ซึ่งสามารถแก้ไขข้อมูลในรายการแจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม  หรือสามารถลบ
รายการแจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม  ดังรูปที่ 6.4 

 
รูปที่ 6.1  รายการเมนูของรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 6.2  รายการแจ้งเตือนที่สถานะ “ไม่สมบูรณ์” 

 
รูปที่ 6.3  รายการแจ้งเตือนที่สถานะ “สมบูรณ์” 

 
รูปที่ 6.4  การแก้ไขข้อมูลหรือลบรายการแจ้งเตือน 
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 รายการแจ้งเตือนที่กรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วมีสถานะ “สมบูรณ์” สามารถส่งรายการแจ้งเตือน
ไปยังผู้ตรวจสอบความถูกต้องในข้ันถัดไปโดยคลิกปุ่ม “ตรวจความถูกต้อง” ดังรูปที่ 6.5 

 
รูปที่ 6.5  การส่งรายการแจ้งเตือนไปยังขั้นตอนตรวจสอบความถูกต้อง 
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บทที่ 7 การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตอืน (Validate Notification) 
 รายการแจ้งเตือนที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานส่งมายังขั้นตอน
การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือนแล้วจะปรากฏอยู่ในเมนู “ตรวจความถูกต้อง” ผู้ตรวจสอบ 
ความถูกต้องหรือผู ้ประสานงานของหน่วยงานสามารถคลิกเลือกได้ที ่เมนู ดังรูปที ่ 7.1 โดยสามารถดู
รายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือนที่ต้องการตรวจสอบความถูกต้องได้โดยคลิกเลขที่รายการแจ้งเตือนหรือหัวข้อ
แจ้งเตือนนั้น ดังรูปที่ 7.2 

 
รูปที่ 7.1  รายการเมนูของการตรวจสอบความถูกต้อง 

 
รูปที่ 7.2  การเรียกดูข้อมูลรายการแจ้งเตือน 

 ผู้ตรวจสอบความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานเมื่อตรวจสอบความถูกต้องของ
รายการแจ้งเตือนแล้วมีความถูกต้อง สามารถส่งรายการแจ้งเตือนไปยังผู้ยืนยันความถูกต้องในขั้นตอนต่อไป
โดยคลิกที่ปุ่ม “ยืนยันความถูกต้อง” ดังรูปที่ 7.3 แต่หากต้องการให้ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูล
สามารถให้ข้อคิดเห็นโดยการคลิกท่ี  ดังรูปที่ 7.4 แล้วเพ่ิมข้อคิดเห็น จากนั้นคลิกที่ปุ่ม “บันทึก”ดังรูปที่ 7.5  

 
รูปที่ 7.3  การส่งรายการแจ้งเตือนไปยังขั้นตอนยืนยันความถูกต้อง 

 
รูปที่ 7.4  การให้ข้อคิดเห็นรายการแจ้งเตือน 
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รูปที่ 7.5  การเพ่ิมข้อคิดเห็นรายการแจ้งเตือน 

 เมื่อบันทึกข้อคิดเห็นแล้วในหน้าเมนู “ตรวจสอบความถูกต้อง” รายการแจ้งเตือนนั้นจะมีสถานะ
เป็น “รอการแก้ไข” ดังรูปที่ 7.6 และรายการแจ้งเตือนจะถูกส่งกลับไปยังผู้ทีส่ร้างรายการแจ้งเตือนนั้น 

 
รูปที่ 7.6  รายการแจ้งเตือนทีม่ีสถานะเป็น “รอการแก้ไข” 

 ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนนั้นสามารถตรวจสอบข้อคิดเห็นได้ในเมนู “รายการแจ้งเตือน”  
โดยคลิกที่  ดังรูปที่ 7.7 เมื่อผู้ทีส่ร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขรายการแจ้งเตือนตามข้อคิดเห็นของผู้ตรวจสอบ
ความถูกต้องแล้ว ผู้ทีส่ร้างรายการแจ้งเตือนจะต้องตอบกลับความคิดเห็นแล้วคลิกที่ปุ่ม “บันทึก” ดังรูปที่ 7.8 
จากนั้นจึงจะสามารถส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปยังขั้นตอนตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน โดยคลิกปุ่ม 
“ตรวจความถูกต้อง” ดังรูปที่ 7.9 

 
รูปที่ 7.7  การตรวจสอบข้อคิดเห็น 
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รูปที่ 7.8  การตอบกลับความคิดเห็น 

 
รูปที่ 7.9  การส่งรายการแจ้งเตือนกลับไปยังขั้นตอนตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน 

  



  

ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของไทย (Thailand Rapid Alert System for Food and Feed : THRASFF) 21 

 

บทที่ 8 การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Verify Notification) 
 การทำงานของระบบ THRASFF มีการป้องกันความผิดพลาดของการแจ้งเตือนที่จะเกิดขึ้น  
จึงกำหนดให้มีการตรวจสอบข้อมูลในรายการแจ้งเตือนอีกครั้งเพื่อเป็นการยืนยันความถูกต้องของข้อมูล  
โดยเมื่อผู้ตรวจสอบความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานส่งรายการแจ้งเตือนที่สร้างขึ้นมายังขั้นตอน
การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือนแล้ว รายการแจ้งเตือนนั้นจะปรากฏอยู่ในเมนู “ยืนยันความถูกต้อง” 
ผู้ยืนยันความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานสามารถคลิกเลือกได้ที่เมนู ดังรูปที่ 8.1 และสามารถ 
ดูรายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือนที่ต้องการยืนยันความถูกต้องได้โดยคลิกเลขท่ีรายการแจ้งเตือนหรือหัวข้อ
แจ้งเตือนนั้น ดังรูปที่ 8.2 

 
รูปที่ 8.1  รายการเมนูของการยืนยันความถูกต้อง 

 
รูปที่ 8.2  การเรียกดรูายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือน 

 ผู้ยืนยันความถูกต้องนอกจากจะต้องยืนยันความถูกต้องของข้อมูลแล้วยังต้องดำเนินการ
กำหนดระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือนด้วย ดังรูปที่ 8.3 โดยระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือน
แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 
  1) Alert การแจ้งข้อมูลความผิดปกติของสินค้าแบบเร่งด่วน ซึ่งความผิดปกติดังกล่าวอาจ
ก่อให้เกิดความเสี่ยงและอันตรายต่อมนุษย์และสัตว์ได้ โดยเจ้าหน้าที่ต้องรีบดำเนินการกำจัดหรือหยุดยั้งความเสี่ยง
ดังกล่าวทันท ี
 2) Information การแจ้งข้อมูลความผิดปกติที่ไม่เร่งด่วน สามารถควบคุมความเสี่ยงไว้ได้แต่
ต้องการแจ้งข้อมูลเข้าสู่ระบบ THRASFF เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการตรวจสอบชนิดความเสี่ยงเดียวกันที่อยู่ใน
ตลาดของประเทศและเผยแพร่ให้สมาชิกเครือข่ายได้ทราบ เพื่อป้องกันหรือดำเนินการใช้มาตรการที่จำเป็น
และเหมาะสมต่อไป  
 3) News การแจ้งข่าวสารทั่วไปที ่ไม่สามารถจัดอยู ่ในประเภท Alert Notifications และ 
Information Notifications แต่เป็นข้อมูลที่น่าสนใจ ซึ่งหน่วยงานตรวจสอบควบคุมของสมาชิกเครือข่าย  
ควรทราบ เช่น วิธีการสุ่มตรวจ วิธีการตรวจวิเคราะห์ วิธีการสังเกตความผิดปกติของสินค้า  
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รูปที่ 8.3  การเลือกระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือน 

 ผู้ยืนยันความถูกต้องหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานเมื่อยืนยันว่ารายการแจ้งเตือนมีความถูกต้อง
และกำหนดระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือนแล้วสามารถส่งรายการแจ้งเตือนไปยังผู้ประสานงานของ
หน่วยงานในขั้นตอนการนำเสนอรายการแจ้งเตือนโดยคลิกที่ปุ่ม “นำเสนอ” ดังรูปที่ 8.4 แต่หากต้องการให้ 
ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูลสามารถให้ข้อคิดเห็นโดยการคลิกที่   เพื่อให้ข้อคิดเห็นในการแก้ไข
รายการแจ้งเตือน จากนั้นเมื่อผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขรายการแจ้งเตือนพร้อมทั้งตอบกลับข้อคิดเห็น
และส่งรายการแจ้งเตือนกลับมายังขั้นตอนการยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือนแล้วจึงจะสามารถดำเนินการ
ต่อไปได้ ซึ ่งการให้ความเห็นนี้เป็นการดำเนินการเช่นเดียวกับการให้ความเห็นในขั ้นตอนการตรวจสอบ 
ความถูกต้องรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 8.4  การส่งรายการแจ้งเตือนไปยังขั้นตอนการนำเสนอ 
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บทที่ 9 การนำเสนอรายการแจ้งเตือน (Submit Notification) 
 ขั้นตอนต่อไปเมื่อรายการแจ้งเตือนได้รับการตรวจสอบและยืนยันความถูกต้องแล้ว เป็น
ขั้นตอนการนำเสนอรายการแจ้งเตือนเข้าสู่ระบ THRASFF โดยการนำเสนอรายการแจ้งเตือนแบ่งออกเป็น  
2 ประเภท ได้แก่ 
 1) การนำเสนอภายในหน่วยงาน คือ การนำเสนอรายการแจ้งเตือนเข้าสู่ระบบให้ผู้ใช้งาน
ภายในหน่วยงานเดียวกันโดยผู้ประสานงานของหน่วยงาน 
 2) การนำเสนอภายในประเทศ คือ การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงานให้ผู้ใช้งาน
ในระบบ THRASFF โดยผู้ประสานงานของหน่วยงาน 
  ผู ้ประสานงานของหน่วยงานจะสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงานได้
หลังจากผู้ที่ยืนยันความถูกต้องส่งรายการแจ้งเตือนมายังขั้นตอนการนำเสนอแล้ว โดยการนำเสนอภายใน
หน่วยงานสามารถทำได้โดยคลิกเลือกที่เมนู “การนำเสนอ” จากนั้นเลือกประเภทการนำเสนอเป็น “ในหน่วยงาน” 
ดังรูปที่ 9.1 

 
รูปที่ 9.1  รายการเมนูการนำเสนอในหน่วยงาน 

 ผู้ประสานงานของหน่วยงานสามารถตรวจสอบรายละเอียดและปรับระดับความเร่งด่วนของ
รายการแจ้งเตือนให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้นได้ ดังรูปที่ 9.2 เมื่อผู้ประสานงานของหน่วยงานตรวจสอบรายละเอียด
ของรายการแจ้งเตือนแล้วมีความถูกต้อง สามารถกำหนดเลขที่แจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม “กำหนดเลขที่” ดังรูปที่ 9.3 
ระบบจะกำหนดเลขที่ของรายการแจ้งเตือน จากนั้นจึงจะสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงาน
ได้โดยคลิกปุ่ม “นำเสนอหน่วยงาน” ดังรูปที่ 9.4 แต่หากต้องการให้ผู้ที่สร้างรายการแจ้งเตือนแก้ไขข้อมูล
สามารถให้ข้อคิดเห็นโดยการคลิกที่  เพื่อให้ข้อคิดเห็นในการแก้ไขรายการแจ้งเตือน จากนั้นเมื่อผู้ที ่สร้าง
รายการแจ้งเตือนแก้ไขรายการแจ้งเตือนพร้อมทั้งตอบกลับข้อคิดเห็นและส่งรายการแจ้งเตือนกลับมายัง
ขั้นตอนการนำเสนอรายการแจ้งเตือนแล้วจึงจะสามารถดำเนินการต่อไปได้ ซึ่งการให้ความเห็นนี้เป็นการดำเนินการ
เช่นเดียวกับการให้ความเห็นในขั้นตอนการตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือนและขั้นตอนการยืนยัน
ความถูกต้องรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 9.2  การปรับระดับความเร่งด่วนของรายการแจ้งเตือน 
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รูปที่ 9.3  การกำหนดเลขท่ีรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 9.4  การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงาน 

 รายการแจ้งเตือนที่นำเสนอภายในหน่วยงานแล้วสามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนเป็นภายใน 
ประเทศไดโ้ดยคลิกเลือกเมนู “การนำเสนอ” จากนั้นเลือกประเภทการนำเสนอเป็น “ในประเทศ” ดังรูปที่ 9.5 
ซึ่งผู้ประสานงานของหน่วยงานจะต้องพิจารณารายการแจ้งเตือนภายในหน่วยงานที่ถูกนำเสนอแล้ว หากเห็น
ควรนำเสนอรายการแจ้งเตือนเป็นภายในประเทศสามารถทำได้โดยคลิกปุ่ม “นำเสนอในประเทศ” ดังรูปที่ 9.6 

 
รูปที่ 9.5  รายการเมนูการนำเสนอในประเทศ 

 
รูปที่ 9.6  การนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในประเทศ 

 รายการแจ้งเตือนที่นำเสนอในประเทศแล้วจะปรากฏอยู่ที ่หน้าแรกของระบบ THRASFF  
ในหัวข้อ “รายการแจ้งเตือนในประเทศ (สินค้าตรวจก่อนส่งออก)” ดังรูปที่ 9.7 โดยสามารถคลิกเพื ่อดู
รายละเอียดของรายการแจ้งเตือนได้ 

 
รูปที่ 9.7  รายการแจ้งเตือนในประเทศ (สินค้าตรวจก่อนส่งออก) 



  

คู่มือระบบแจง้เตือนความปลอดภัยอาหาร 
และอาหารสัตว์ของประเทศไทย 

(สินค้าแจ้งเตือนปลายทาง) 
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บทที่ 1 แนะนำระบบ 
 ระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์สำหรับประเทศไทย (Thailand Rapid 
Alert System for Food and Feed : THRASFF) เป็นเครื่องมือสำหรับรายงานสถานการณ์กรณีตรวจพบ
ความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ระหว่างเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ (Competent Authority) 
เพ่ือควบคุมและบริหารจัดการเกี่ยวกับปัญหาความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ ณ ด่าน
นำเข้า/ส่งออก โดยได้นำต้นแบบจากระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยอาหารและอาหารสัตว์ของอาเซียน 
(ASEAN Rapid Alert System for Food and Feed: ARASFF) มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับกรอบการดำเนินงาน
ด้านความปลอดภัยอาหารของหน่วยงานในประเทศไทย โดยขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF สามารถ
แสดงได้ดังรูปที่ 1.1 และปัจจุบันมีหน่วยงานที่เป็นสมาชิกเครือข่ายทั้งหมด 7 หน่วยงาน ได้แก่ กรมวิชาการเกษตร 
กรมประมง กรมปศุสัตว์ กรมการข้าว สำนักงานมาตรฐานสนิค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
และสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

 
รูปที่ 1.1  ขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF 

ขั้นตอนการทำงานของระบบ THRASFF 

 1) การสร้างรายการแจ้งเตือน (Create Notification) ผู้สร้างรายการแจ้งเตือน (Notifier)  
ทำหน้าที่สร้างรายการแจ้งเตือนเมื่อมีการตรวจพบความไม่ปลอดภัยในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ 
 2) การตรวจสอบความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Validate Notification) ผู้ตรวจสอบความถูกต้อง 
(Validation User) ทำการตรวจสอบความถูกต้องของรายการแจ้งเตือนที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนสร้างขึ้น 
 3) การยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือน (Verify Notification) ผู้ยืนยันความถูกต้อง 
(Verification User) ทำการยืนยันความถูกต้องของรายการแจ้งเตือนที่ถูกตรวจสอบความถูกต้องจากผู้
ตรวจสอบความถูกต้องแล้ว 
 4) การนำเสนอรายการแจ้งเตือน (Submit Notification) ผู ้ประสานงานของหน่วยงาน 
(Agency Contact Point) ทำการนำเสนอรายการแจ้งเตือนที่ผ่านการยืนยันจากผู้ยืนยันความถูกต้องแล้ว โดย
สามารถนำเสนอรายการแจ้งเตือนได้ทั้งภายในหน่วยงาน ภายในประเทศ และภายในอาเซียนที่จะนำเสนอ
รายการแจ้งเตือนไปยังระบบ ARASFF ทั้งนี้ผู้ประสานงานของหน่วยงานยังสามารถสร้างรายการแจ้งเตือน 
ตรวจสอบความถูกต้อง และยืนยันความถูกต้อง ไดทุ้กขั้นตอนด้วย 
 ทั้งนี้รายการแจ้งเตือนสินค้าแจ้งเตือนปลายทาง เมื่อสร้างรายการแจ้งเตือนเรียบร้อยแล้ว 
จะเป็นการนำเสนอรายการแจ้งเตือนภายในระเทศในทันที โดยไม่ต้องผ่านการตรวจสอบความถูกต้องรายการ
แจ้งเตือนและการยืนยันความถูกต้องรายการแจ้งเตือน จึงต้องใช้ความระมัดระวังในการสร้างรายการแจ้งเตือน 
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บทที่ 2 หน้าแรกของระบบ THRASFF 
 การเข้าสู่ระบบ THRASFF สามารถเข้าใช้ระบบได้โดยการพิมพ์ http://www.thrasff.net 
โดยหน้าแรกของระบบประกอบด้วย เมนูหลัก และข้อมูลที่สำคัญ ได้แก่ รายการการแจ้งเตือนจากสมาชิก
เครือข่าย 

 
รูปที่ 2.1  หน้าแรกของระบบ THRASFF 

 
  

http://www.thrasff.net/
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บทที่ 3 การเข้าสู่ระบบ THRASFF 
 ระบบ THRASFF อนุญาตให้ผู้สังเกตการณ์สามารถเข้าถึงข้อมูลในระบบได้บางส่วนตามสิทธิ์
ของผู้สังเกตการณ์ ส่วนสมาชิกเครืองข่ายสามารถเข้าถึงข้อมูลทั้งหมดในระบบเมื่อลงชื่อเข้าใช้งานระบบ  โดย
การเข้าสู่ระบบ THRASFF มีข้ันตอน ดังนี้ 

1) คลิกท่ีเมนู “เข้าใช้ระบบ” ดังรูปที่ 3.1 
2) กรอกรหัสผู้ใช้งาน (Username) ดังรูปที่ 3.2 
3) กรอกรหัสผ่าน (Password) ดังรูปที่ 3.3 
4) คลิกท่ีปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” ดังรูปที่ 3.4 

 
รูปที่ 3.1  เมนู “เข้าใช้ระบบ” ของระบบ THRASFF 

 

 
รูปที่ 3.2  กรอกรหัสผู้ใช้งานระบบ THRASFF 

 

 
รูปที่ 3.3  กรอกรหัสผ่านของผู้ใช้งานระบบ THRASFF 
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รูปที่ 3.4  เข้าสู่ระบบในการใช้งานระบบ THRASFF 

 
 ในกรณีที่ผู้ใช้งานกรอกรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านไม่ถูกต้องไม่สามารถเข้าสู่ระบบได้ ข้อความ
แสดงข้อผิดพลาด (Error Message) จะแสดงขึ้น โดยระบบจะแสดงข้อความ “รหัสผู้ใช้ หรือ รหัสผ่าน ไม่ถูกต้อง 
กรุณาตรวจสอบใหม่อีกครั้ง” ดังรูปที่ 3.5 หากผู้ใช้งานกรอกรหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่านถูกต้อง จะไม่พบข้อความ
แจ้งเตือน และสามารถเข้าใช้งานระบบได้ทันที 

 
รูปที่ 3.5  ข้อความแสดงข้อผิดพลาด (Error Message) 
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บทที่ 4 หน้าจอหลักของระบบ THRASFF 
 เมื ่อเข้าสู ่ระบบ THRASFF แล้ว จะปรากฏหน้าจอการทำงานหลักของระบบ THRASFF 
ประกอบด้วย เมนูการทำงานหลักตามสิทธิ์ของผู้ใช้งาน ได้แก่ หน้าหลัก รายการแจ้งเตือน ตรวจความถูกต้อง 
ยืนยันความถูกต้อง การนำเสนอ ข่าวและเหตุการณ์ ผู้ดูแลระบบ และออกจากระบบ โดยผู้ประสานงานของ
หน่วยงานจะกำหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้งานแต่ละเมนูให้แก่ผู้ใช้งานภายในหน่วยงาน 

 
รูปที่ 4.1  หน้าหลักของระบบ THRASFF 
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บทที่ 5 การสร้างรายการแจ้งเตือน (Create Notification) 
 เมื่อเข้าสู่ระบบ THRASFF ผู้ใช้งานที่เป็นผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของ
หน่วยงานต้องการสร้างรายการแจ้งเตือนใหม่ เมื่อตรวจพบความเสี่ยงของสินค้าที่ก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้บริโภค
ในสินค้าเกษตร อาหาร และอาหารสัตว์ สามารถคลิกเลือกที่เมนู “รายการแจ้งเตือน” จากนั้นเลือกเมนู  
“สร้างรายการแจ้งเตือน” แล้วเลือกประเภทการแจ้งเตือนที่ต้องการสร้างเป็น “สินค้าแจ้งเตือนปลายทาง” 

 
รูปที่ 5.1  รายการเมนูของการสร้างรายการแจ้งเตือน 

การสร้างรายการแจ้งเตือนสินค้าแจ้งเตือนปลายทาง 

  เมื่อคลิกเลือกสร้างรายการแจ้งเตือน “สินค้าแจ้งเตือนปลายทาง” ระบบจะปรากฏหน้าจอ
รายการแจ้งเตือน ให้คลิกปุ่ม “เพ่ิมข้อมูลใหม่” ดังรูปที่ 5.2 ระบบจะปรากฏหน้าจอการสร้างรายการแจ้งเตือน 
ซึ่งข้อมูลที่ต้องกรอกในการสร้างรายการแจ้งเตือน “สินค้าแจ้งเตือนปลายทาง” ซ่ึงประกอบไปด้วย วันที่แจ้งเตือน 
ประเภทแจ้งเตือน เลขที่เอกสาร ประเทศที่แจ้งเตือน ชื่อด่านนำเข้าสินค้า ประเภทสินค้า ชื่อสินค้า เลขที่ใบรับรอง 
ชื่อผู้ส่งออก ชื่อผู้ผลิต ชื่อผู้นำเข้า อันตรายที่พบ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และแนบเอกสาร โดยข้อมูลที่มีเครื่องหมาย * 
เป็นข้อมูลที่จำเป็นต้องกรอก การแนบเอกสารสามารถทำได้โดยการคลิกปุ่ม “เลือกไฟล์” เพื่อเลือกไฟล์จาก
เครื่องคอมพิวเตอร์ จากนั้นคลิกปุ่ม “Upload” ระบบจะทำการเปลี่ยนชื่อไฟล์เอกสารเพื่อง่ายต่อการเรียกใช้
งานเอกสาร เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้คลิกปุ่ม “บันทึก” ดังรูปที่ 5.3 

 
รูปที่ 5.2  หน้าจอรายการแจ้งเตือน “สินค้าแจ้งเตือนปลายทาง” 
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รูปที่ 5.3  การสร้างรายการแจ้งเตือน “สินค้าแจ้งเตือนปลายทาง” 
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บทที่ 6 รายการแจ้งเตือน (Notification) 
  รายการแจ้งเตือนทั้งหมดที่ผู้สร้างรายการแจ้งเตือนหรือผู้ประสานงานของหน่วยงานสร้างขึ้น
จะปรากฏอยู่ในเมนู “รายการแจ้งเตือน” สามารถคลิกเลือกที่เมนูแล้วเลือกเมนู “สร้างรายการแจ้งเตือน” 
จากนั้นเลือกประเภทการแจ้งเตือนที่ต้องการเป็น “สินค้าแจ้งเตือนปลายทาง” ดังรูปที่ 6.1 โดยสามารถดู
รายละเอียดข้อมูลรายการแจ้งเตือนได้โดยคลิกเลขที่เอกสารนั้น ดังรูปที่ 6.2 ซึ่งสามารถแก้ไขข้อมูลในรายการ
แจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม  ดังรูปที่ 6.3 และสามารถลบรายการแจ้งเตือนได้โดยคลิกปุ่ม  ดังรูปที่ 6.4 

 
รูปที่ 6.1  รายการเมนูของรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 6.2  การเรียกดูข้อมูลรายการแจ้งเตือน 

 
รูปที่ 6.3  การแก้ไขข้อมูลรายการแจ้งเตือน 
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รูปที่ 6.4  การลบรายการแจ้งเตือน 

  รายการแจ้งเตือนที่สร้างเรียบร้อยแล้วจะปรากฏเป็นรายการแจ้งเตือนอยู่ที่หน้าแรกของ
ระบบ THRASFF ในหัวข้อ “รายการแจ้งเตือนปลายทาง” ดังรูปที่ 6.5 โดยสามารถคลิกเพ่ือดูรายละเอียดของ
รายการแจ้งเตือนได ้

 
รูปที่ 6.5  รายการแจ้งเตือนปลายทาง 
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